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Sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

1. Stredisko socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici, prispévkova organizace
Adresa: Padlych hrdini 312, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Telefon: spojovatelka 558 441 611
feditel 558 441 614
socialni usek 558 441 639, 733 657 935
peCovatelska sluzba 558 441 622, 736 788 202
Fax: 558 441 625
e-mail: stredisko@sssfno.cz
web: www.sssfno.cz

Poslani strediska:

Poslanim Stfediska socialnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici je, v ramci frydlantského regionu, vytvofit bezpeéné prostfedi s cilem
poskytovat kvalitni a odborné socialni sluzby seniorim v tizivé Zivotni situaci, seniorlim s duSevnim onemocnénim, ktefi vyzaduji pravidelnou
pomoc druhého ¢lovéka, seniorim a lidem s fyzickym postizenim, bydlicim ve svém bydlisti a pomoc a podporu tam, kde se jim uz vlastnich sil
a schopnosti nedostava.

Pomoc a podpora je poskytovana formou pobytovych a terénnich socialnich sluzeb s respektem k lidskym pravim a prostfednictvim
individualni podpory &i pomoci.

Registrované sluzby: Domov pro seniory
Domov se zvlastnim rezimem
Pecovatelska sluzba
Odlehéovaci sluzba

Navazné sluzby: Pujéovna kompenzacnich pomucek — tel.: 558 441 611, 739 309 817
Zakladni socialni poradenstvi

Charakteristika sluzby domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem:
Pobytové zafizeni, které vytvari podminky pro kvalitni a dlstojny zivot uzivatellim v nepretrzitém provozu 24 hodin denné, celoro¢né, s orientaci
na uzivatele se sniZzenou sobéstacnosti a schopnosti sebeobsluhy.



Charakteristika pecovatelské sluzby:

Zajisténi kvalitni socialni péce seniorim a zdravotné postizenym ob&anim v jejich domacnostech (prace v domacnosti, pomoc pfi osobni
hygiené, rozvoz obédu, nakupy, aj.). Sluzby jsou poskytovany v pracovni dny od pondéli do patku od 6.30 — 15.00 hod. ob&anim mésta
Frydlant nad Ostravici, Lubna a Nové Vsi.

Charakteristika odlehéovaci sluzby:

Zajisténi socialnich a oSetfovatelskych sluzeb po dobu, kdy tuto péci nemuze zaijistit osoba jemu blizka, ktera tuto péci soustavné bézné
poskytuje. Tato sluzba je poskytovana nejdéle po dobu 3 mésicu.

Cilova skupina

Domov pro seniory:
Seniofi v obtizné zivotni situaci ve véku od 60 let, ktefi jsou Castetné nebo zcela nesobéstacni z divodu chronické nemoci nebo véku, ktefi
maji snizenou schopnost zajistit si zakladni Zivotni potfeby, schopnost sebeobsluhy a vyZaduji pé¢i nebo pomoc jiné osoby.

Domov se zvlastnim rezimem:

Seniofi od 60 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodid dusevniho onemocnéni nevyzadujiciho Ustavni zdravotni péci a ktefi nemohou,
vzhledem ke svému fyzickému, duSevnimu a socialnimu stavu, zlstat v pfirozenych podminkach vlastniho domova,

Seniofi trpicimi nemocemi stafi (demencemi), seniofi se snizenym intelektem ve stfednim stadiu s projevy, které opakované nelze zvladnout
bé&znymi postupy v Domoveé pro seniory ani s podporou jiné osoby &i sluzby.

Pecovatelska sluzba
Osoby od 27 let, které maji snizenou sobésta¢nost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehéovaci sluzba
Osoby a seniofi od 50 let véku, ktefi z davodu véku, chronického dusevniho zdravi nebo zdravotniho postiZzeni maji snizenou sobéstacnost a
vyZaduji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.



2. Byty v domé zvlastniho uréeni pro seniory a zdravotné postizené obcany
Dam s malometraznimi byty pro seniory a plné invalidni obéany

Adresa:
Kontaktni adresa:

Telefon:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

3. Byty pro seniory

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

Charakteristika sluzby:

Pionyr( €p. 899, 1550, 1551, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Méstsky ufad Frydlant nad Ostravici, odbor socialnich véci
Hlavni 139, Frydlant nad Ostravici

558 604 178, 558 604 111

posta@frydlantno.cz,

ekaliciakova@frydlantno.cz

www.frydlantno.cz

- bydleni pro seniory, plné invalidni ob&any a zdravotné postizené,
ktefi vedou samostatny zplsob Zzivota, za pfipadné podpory terénni socialni sluzby,
v samostatnych bytovych jednotkach vel. 1+0 a 2+0.

Kuncice pod Ondfejnikem ¢p. 311
Mgr. Michaela Sebelova

556 850 154, 736 773 930
obecni.urad@kuncicepo.cz

- 8 bytovych jednotek s kapacitou 10 najemct, 2 byty pro 2 osoby (manzelé),
6 byt pro 1 osobu.

- Pecovatelska sluzba je provadéna ¢astec¢né v dopolednich hodinach jako sluzby ob&anim.



4. Pecovatelska, oSetifovatelska a odlehéovaci sluzba Charita Frydek-Mistek

Adresa: F. Cejky 450, 738 01 Frydek-Mistek
Telefon: 558 435 449, 732 949 455
Kontaktni osoba: Mgr. Jarmila Karlicka, vedouci
e-mail: jkarlicka@volny.cz

web: www.charitafm.cz

pecCovatelska sluzba poskytovana seniorim a zdravotné

postizenym v jejich domacnostech (prace v domacnosti,

pomoc pfi osobni hygiené, nakupy, doprovody pfi vyfizovani osobnich zalezZitosti aj.)

- komplexni zdravotni a oSetfovatelska péce klientim v domacim
prostfedi, ktera je indikovana praktickym Iékafem. OSetfovatelska sluzba
je plné hrazena ze zdravotniho pojisténi.

- odlehCovaci sluzba je odborna kvalitni sluzba pro pecujici fyzické osoby,
ktera jim umozni nezbytny odpocinek (dovolena, lazensky pobyt, hospitalizace v nemocnici aj.)
a nacerpani novych sil pro dalsi péci. Sluzba je uréena pro cilovou skupinu od 45 let, je poskytovana max. na
3 mésice, kapacita sluzby je celkem 12 luzek.

- puj¢ovna zdravotnich a kompenzacnich pomucek

sluzba je poskytovana Po a St v dobé 9.00 — 11.00 hod a 13.00 — 14.30 hod,

ostatni dny a hodiny pouze po domluvé

Michaela Mi¢kova, DiS., tel. 558 435 449, 731 133 020, mickova.chps@seznam.cz

Mgr. Marcela Piskofova, tel. 558 435 449, 733 676 613, m.piskorova@caritas.cz

Charakteristika sluzby:

5. Pecovatelska, oSetfovatelska a asistenc¢ni sluzba Charita Frenstat pod Radhostém
Adresa: Kostelni 15, 744 01 Frenstat pod Radhostém

Telefon: 737 363 851, 556 836 937

e-mail: frenstat@carita.cz

web: www.frenstat.carita.cz

Charakteristika sluzby: - pecCovatelska sluzba poskytovana seniorim

a zdravotné postizenym v jejich domacnostech (prace v domacnosti,

pomoc pfi osobni hygiené, nakupy, doprovody pfi vyfizovani osobnich zalezZitosti aj.)
- tato sluzba je poskytovana za uplatu nebo hrazena ze zdravotniho pojisténi
- komplexni zdravotni a oSetfovatelska péce klientlim v domacim



prostfedi, ktera je indikovana praktickym Iékafem

- tato sluzba je poskytovana za uplatu

- asistencni sluzba poskytuje podporu osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a zaroven zachovali maximalni sobéstacnost klient(

- tato sluzba je poskytovana za uplatu

- sluzba je poskytovana Po — Ne v dobé od 7.00 — 19.00 hod

- puUjéovna a prodejna zdravotnich a kompenzaénich pomucek
Po — Pa 7.00 — 15.00 hod

6. Podané ruce, o.s. — osobni asistence a canisterapie Frydek-Mistek
Adresa: Zborovska 465, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 777 011 059, 595 174 112

Kontaktni osoba: Bc. Helena Fejkusova, feditelka

e-mail: podaneruce@podaneruce.cz

web: www.podaneruce.eu

Charakteristika sluzby:

- osobni asistence v domacnostech pro zdravotné postizené ob¢any a seniory
(pomoc pfi zajisténi zakladnich zivotnich potfeb, pomoc pfi osobni hygieng,
nacvik sebeobsluhy a pouzivani kompenzaénich pomucek aj )

- sluzba je nepfetrzita, 24 hodin denné

- canisterapie vyuziva pusobeni specialné vedeného a cviceného psa k psychosocialnimu a
fyziorehabilitaénimu puasobeni na fyzické osoby a podporuje integraci handicapovanych lidi do spole¢nosti a
mnoho dalSich

7. Charita Frydek-Mistek - Dam pokojného stari u Panny Marie Frydecké

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Marianské nam.146, 738 01 Frydek-Mistek
558 632 719, 558 628 651, 739 002 794
Marie Bohanesova

mbohanesova@iol.cz

www.charitafm.cz

- komplexni péce o seniory a nemocné osoby vyZadujici trvalou a nepfetrzitou péci jinou osobou
v zafizeni s celoro¢nim pobytem



8. Penzion pro seniory — Charita Frenstat pod Radhostém

Adresa: Martinska Ctvrt 1161, 744 01 Frenstat pod Radhostém

Telefon: 556 831 609

Kontaktni osoba: Lenka Tabachova

web: www.frenstat.charita.cz

Charakteristika sluzby: - zazemi s peCovatelskou a oSetfovatelskou péci o seniory s cilem umoznit klientim byt sobéstaéni a stravit

stafi na odpovidajici urovni

9. Stiedisko Tisnové péce Dorkas

Adresa: Slezska diakonie, Rolnicka 55, 709 00 Ostrava-Nova Ves

Tel: 596 613 513, 737 223 967

e-mail: dorkas.ov@slezskadiakonie.cz

web: www.slezskadiakonie.cz

Charakteristika sluzby: TisAova péce je socialni sluzba uréena pro seniory a zdravotné postizené ob&any. Jde o monitorovani klienta

v jeho byté. V pfipadé potfeby, ohrozeni nebo krizové situace, stisknutim tisfiového tladitka, které nosi klient u
sebe, dojde automaticky ke spojeni s operatorem dispeCinku, se kterym klient, pokud mu to situace dovoli,
nasledné komunikuje. Sluzba je nepfetrzita, 24 hodin denné.

10. Dam s byty pro seniory

Adresa: Ostravice 324, 739 14 Ostravice

Tel: 558 682 264, 731 306 395

e-mail: dps.ostravice@seznam.cz

web: www.obec-ostravice.cz

Charakteristika sluzby: Zafizeni slouzi pro starsi spoluob&any, ktefi potfebuji ¢aste€nou pomoc

a pfitom zde maiji své soukromi. Jsou zde poskytovany donasky obédd,
nakupy, donasky Iékd a nutné pochlizky, prani a zehleni pradla, uklid bytu,
myti oken, jednoduché oSetfovatelské ukony.



Sluzby pro zdravotné postizené

1. ZIRAFA - Integrované centrum Frydek-Mistek, pfispévkova organizace
Adresa: Fibichova 469, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 558 431 563, 558 647 782

Kontaktni osoba: Mgr. Dana Stastnikova, feditelka organizace

e-mail: centrummpm@aquick.cz

web: www.centrummpm.cz

Charakteristika sluzby: - zajisténi komplexni sluzby denniho stacionare pro osoby

s mentalnim postizenim, od 3 do 64 let
- oddéleni zvySené péce
- oddéleni denniho pobytu
- oddéleni terapeutickych dilen
- zakladni socialni poradenstvi
- chranéné bydleni

2. Handicap centrum Skola zivota Frydek-Mistek, o.p.s.

Adresa: Mozartova 2313, 738 02 Frydek-Mistek

Telefon: 558 434 126, 603 516 727

Kontaktni osoba: Kubon Gunther, feditel zafizeni

e-mail: skolazivota@seznam.cz

web: www.skolazivotafm.wbs.cz

Charakteristika sluzby: - denni stacionaf pro osoby s mentalnim a kombinovanym

postizenim po ukon€eni povinné sSkolni dochazky. VolnoCasové aktivacni programy,
pracovni ¢innosti (gastronomie, rukodéIné prace aj.).
- sluZba je poskytovana Po — P4 od 6.00 do 15.00 hod



3. Denni centrum MAJAK pro osoby s psychickym onemocnénim, Frydek-Mistek

Adresa: Charita Frydek-Mistek, F. Cejky 450, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 732 463 412, 731 604 378

Kontaktni osoba: Magr. Vlastimil Petr, vedouci centra

e-mail: dennicentrummajak@charitafm.cz

web: www.charitafm.cz

Charakteristika sluzby: - denni centrum poskytuje socialné zdravotni sluzby lidem s chronickym psychiatrickym onemocnénim

nebo lehkym mentalnim postiZzenim ve vékové skupiné 18 az 65 let
- poskytuji terapeutické programy, pohybové aktivity, zajmovou €innost a socialni poradenstvi

4. Domov se zvlastnim rezimem ,,0aza pokoje“ pro psychicky nemocné, Charita Frydek-Mistek
Adresa: K Hajku 2971, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 731604 378, 558 638 962, 733 676 687

Kontaktni osoba: Mgr. Vlastimil Petr, vedouci zafizeni

e-mail: oazapokoje@charitafm.cz

web: www..charitafm.cz

Charakteristika sluzby: - komplexni péce osobam starsim 30 let, které jsou zavislé na pomoci jiné osoby

z davodu chronického dusevniho onemocnéni typu psychéza nebo demence

5. NAS SVET, prispévkova organizace

Adresa: Przno 239, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Telefon: 558 605 600

Fax: 558 605 601

Kontaktni osoba: Mgr. Anna Hamelova, feditelka organizace
e-mail: info@centrumprzno.cz

web: www.centrumprzno.cz

Charakteristika sluzby: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim -

celoro¢ni pobyt lidem s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim, podpora jejich schopnosti a dovednosti
10



vedouci k samostatnosti a za¢lenéni do bézné spolecnosti

Domov se zvlastnim rezimem - zvySovani sobéstaénosti a

vytvareni dobrych Zivotnich podminek pro uZivatele s chronickym

duSevnim onemocnénim a uZivatele s mentalnim postiZzenim s poruchami chovani
Chranéné bydleni - podpora cesty k nezavislosti a

samostatnosti osob s lehkym mentalnim postizenim

Socialné terapeutické dilny — podpora pfi rozvijeni a zdokonalovani

pracovnich navykl a dovednosti. Kapacita sluzby je 50 uzivatel(l 7 hodin denné.

6. EFFATHA Frydek-Mistek a Frydlant nad Ostravici — Slezska diakonie

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Komenského 786, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Tfida T.G.M. 1101, 738 01 Frydek-Mistek

734 510 156

dilny.fm@slezskadiakonie.cz
www.centrumprzno.cz

Nabizi pfilezitost k osobnimu rustu, prostfednictvim €innosti zamérenych
na udrzeni a rozvoj pracovnich dovednosti, sebeobsluhy a samostatnosti.
Soucasti této podpory je i pfiprava na dalSi uplatnéni na trhu prace a zvySeni
samostatnosti v béZzném Zivoté.
- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- pomoc pfi zajisténi stravy
- nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaénosti
a dalSich €innosti vedoucich k socialnimu zaélenéni
- podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyk( a dovednosti

Cinnosti probihaji ve dvou dilnach:

Nacvikova dilna - zaméfeni se nacvik pfevazné socialnich dovednosti spojenych

s pracovnim a osobnim zivotem (znalost osobnich Udajll, obstaravani osobnich
zaleZitosti, orientace ve sluzbach, prace na poéitaci, nacviky péce o vlastni osobu).
Kreativni dilna — ¢innost v této dilné je zamérena na udrzovani €i rozvoj praktickych
dovednosti a zkusenosti prostfednictvim rdznorodych Cinnosti (Siti na stroji, odlévani
vyrobku ze sadry a vosku, vyroba mydel a dal$i dekorativni techniky).
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DalSi aktivity:
Odpoledni kluby
Poledni ztiSeni

Uzivatel hradi obé&dy: Frydlant nad Ostravici 57,- K&/denné
Frydek — Mistek 54,-K¢&/denné

Sluzby jsou poskytovany zdarma.

7. Linie radosti, o.s. — denni stacionar

Adresa: Palackého 122, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 602 601 120

Kontaktni osoba: Jaroslava Luk$ova - feditelka (statutarni zastupce)
e-mail: linieradostir@seznam.cz

web: www.linieradosti.cz

Charakteristika sluzby:

Denni stacionaf poskytuje socialni sluzby a pomoc pro osoby s mentalnim postizenim,
osoby s télesnym postizenim nebo pro osoby s kombinovanym postiZzenim.
Vede je k samostatnosti a sebed(ivére, tak, aby mohli vést pinohodnotny Zivot.

Snazi se zvysit kvalitu Zivota osob se zdravotnim postiZzenim a podpofit jejich integraci do spolenosti.

8. Domov se zvlastnim rezimem — BESKYD DZR, o.p.s.

Adresa: Hlavni tfida 2326, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 595 172 578, 724 393 130, 727 861 353
Kontaktni osoba: Mgr. Nina Semenovova, vedouci socialniho useku
e-mail: beskyd.dzr@seznam.cz

web: www.beskyd-dzr.cz

Charakteristika sluzby:

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje pobytové sluzby osobam s duSevnim onemocnénim,
které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny Zit ve svém pfirozeném prostiedi.
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9. Domov se zvlastnim rezimem — Domov sv. Jana Kititele, s.r.o. v Lystvkach

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Hrani¢ni 21, 739 42 Frydek-Mistek, Lystvky
777 770 858, 777 770 856

Jan Liberda, reditel
j.liberda@domovsvjanakrtitele.cz

www.domovsvjanakrtitele.cz

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu onemocnéni stafeckou
a Alzheimerovou demenci a jejichz situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

10. Domov se zvlastnim rezimem — Medela-péce o seniory o.p.s.

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Ostravice 855, 739 14 Ostravice

733610 358

Marie Polachova, socialni pracovnik
socidlni.pracovnik@medela-ops.cz, info@medela-ops.cz
http://www.medela-ops.cz/

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu onemocnéni stafeckou
a Alzheimerovou demenci a jejichz situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.
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11. Tydenni stacionar Frydek-Mistek — Charita Frydek-Mistek
Dam pokojného stari u P. Marie Frydecké

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Marianské namésti 1287, 1288, 738 01 Frydek-Mistek

558 632 719, 739 002 794

Marie Bohanesova, Katefina Géttlicherova, DiS., socialni pracovnik
mbohanesova@iol.cz, katerina.gottlicherova@charitafm.cz

http://www.charitafm.cz/tydenni-stacionar

Tydenni stacionar ma za cil umoznit osobé, ktera dlouhodobé peduje

o své blizké €as nezbytny pro feSeni osobnich zaleZitosti, ale také Cas

na nezbytny odpocinek. Diky pobytu v tydenni stacionafi mohou zustat lidé
pecujici o své blizké v praci nebo doCerpat nové sily pro dalsi péci.
Tydenni stacionar poskytuje sluzby od pondéli do patku a vikendy

mohou travit uzivatelé zase zpét v domacim prosttedi.
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1. Poradenské centrum Frydlant nad Ostravici

Adresa: Nameésti 3, 739 11 Frydlant nad Ostravici (vchod z parku)
Tel: 595 171 681, 603 356 766, 737 627 872

Kontaktni osoba: Mgr. Hana Barankova, vedouci zafizeni

e-mail: poradna.frydlant@charitafm.cz

web: www.charitafm.cz

Zfizovatel: Charita Frydek-Mistek, F. Cejky 450, 738 02 Frydek-Mistek
Charakteristika sluzby: - socialné pravni poradenstvi (pracovné-pravni vztahy,

majetkové vztahy, socialni davky, rodinné pravo a;j.)
- rodinné poradenstvi a psychoterapie (prozivani
naro¢nych zivotnich obdobi, vztahovych problémd,
konfliktnich situaci v rodiné, mezigeneracnich nebo vychovnych obtizi)
- dluhové poradenstvi (informace o moznostech feseni situace pfi zadluzeni,
pomoc v korespondenci s véfiteli a exekutory)

Navstévni hodiny: pondéli 7.00 -11.00 13.00-18.00
utery 13.00 - 15.00
stfeda 7.00-11.00 13.00-18.00
Ctvrtek 7.00 - 11.00

Poradenské sluzby jsou poskytovany bezplatné.
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2. Centrum nové nadéje, o.s.

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Palackého 129, 738 01 Frydek-Mistek

773 173 604, 558 629 223, 558 439 823 — obCanska poradna, poradna pro obéti nasili
Mgr. Petr Oroszy, feditel, socialni pracovnik - terapeut

obcanskaporadna@cnnfm.cz

cnnfm@cnnfm.cz

centrumprorodinu@cnnfm.cz

www.cnnfm.cz

1. Obdanska poradna
Centrum pro rodinu

- odborné socialni poradenstvi a zakladni pravni poradenstvi

- socialné terapeutické €innosti

- krizova intervence

- zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

- pomoc pfi uplathiovani prav, opravnénych zajma a pomoc pfi obstaravani osobnich zalezitosti
- odbornou terapeutickou ¢innost ve formé rodinné a individualni terapie

- nacvik socialnich dovednosti

- aktivizace ¢lenu rodiny

- skupinova sezeni

- zprostfedkovani azylovych ubytovani

Centrum neposkytuje mediaci. Poradenské sluzby jsou poskytovany bezplatné.

3. Rodinna a manzelska poradna — detaSované pracovisté Frydek-Mistek
(detaSované pracovisté Centra psychologické pomoci Karvina)

Adresa:
Telefon/fax:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Jiraskova 457, 738 01 Frydek-Mistek
558 438 600, 777 499 635
fm@cepp.cz

www.cepp.cz

- psychologické poradenstvi — individualni, manzelské a partnerské,
krizova intervence, rodinné terapie
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- socialni poradenstvi — v oblasti rodinnych vztahu
- poradenstvi v oblasti nahradni rodinna péce
- osveétové a preventivni aktivity — pfednasky a kurzy

Poradenske sluzby jsou poskytovany bezplatné.

4. Pedagogicko-psychologicka poradna Frydek-Mistek, p.o.

Adresa: Palackého 130, 738 02 Frydek-Mistek

Kontaktni osoba: Mgr. Miroslava Sigutova, feditelka poradny

Telefon: 558 432 084, 558 432 087

e-mail: pppfrydekmistek@gmail.com

web: www.pppfm.cz

Charakteristika sluzby: - rodinna terapie a skupinova prace s détmi s odloZzenou $kolni dochazkou

- metodicka pomoc pedagogim v oblasti prevence socialné patologickych jevd,
vychovnym poradcim a pedagoglm provadéjicim reedukacni pédi
specifickych poruch u€eni na skolach

- nabidka akreditovanych vzdélavacich akci pro pedagogy

5. Poradna pro zeny a divky

Adresa: Palackého 131, 738 02 Frydek-Mistek

Telefon: 558 434 961, 731 752 513

e-mail: frydek@poradnaprozeny.eu

web: www.poradnaprozeny.eu

Charakteristika sluzby: - pomoc Zzenam v obtiZznych Zivotnich situacich

- socialni pomoc nastavajicim matkam v tisni — zajisténi kojenecké vybavicky, ko¢arku a;.
- zprostfedkovani daldi odborné pomoci
- prfednasky spojené s besedou na Skolach a détskych domovech

Celostatni krizova telefonicka linka sdruzeni 603 210 999. Odborné socialni poradenstvi je poskytovano bezplatné.
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6. Stredisko vychovné péce

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

28.fijna 1639, 738 02 Frydek-Mistek
558 647 276

svp-fm@aquick.cz
www.dum-ostrava.cz

v8estranna preventivni specialné pedagogicka péce

specialné pedagogicka diagnostika klienta

konzultace s klientem, rodi€i, Skolou, skupinové terapie

- mohou realizovat cilené pobytové vychovné a terapeutické programy

7. Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o.s., (detaSované pracovisté Frydek-Mistek)
Adresa: Kolafikova 653, 738 02 Frydek-Mistek

Kontaktni osoba: Mgr. Richard Pesat, vedouci detasovaného pracovisté

Telefon: 558 431 889

e-mail: czp.fm@czp-msk.cz

web: www.czp-msk.cz

Charakteristika sluzby:

- podpora integrace osob zdravotné handicapovanych do bé&Zného Zivota, jejich seberealizace a nezavislost
- rozSifovani dovednosti a zkuSenosti uplatitelné v profesnim zivoté — podpora zaclenéni na trh prace
- odborné socialni poradenstvi

- socialné aktivizaéni sluzby

- osobni asistence Frydecko-Mistecko

- vzdélavaci ¢innost

- poradenstvi pfi vybéru kompenzacnich pomucek

- pujéovna kompenzacnich pomucek

- prodej pomucek pro osoby se sluchovym postizenim

- zprostfedkovani odbornych konzultaci

- krouzek ergoterapie

- joga-cviCeni na Zidlich

18



8. Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p.o.

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Zamecka 1266, 738 01 Frydek-Mistek
Bc. Eliska Adamova, feditelka organizace
558 630 816, 558 626 481
posta@psfm.cz

www.psfm.cz

- odborné socialni poradenstvi - pomoci senioriim a lidem se zdravotnim postizenim
pfi feSeni jejich nepfiznivé socialni situaci nebo spoleCenské izolace

- pujéovna kompenzacnich a rehabilitaénich pom(icek za uhradu

- sluzba je poskytovana v pracovni dny od 7 — 15 hodin

9. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR /SONS CR/
Oblastni pracovisté SONS Frydek-Mistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Maly Koloredov 811, 738 01 Frydek-Mistek
558 437 377, 777 853 505
frydekmistek-odbocka@sons.cz
WWW.SONS.CZ

zakladni poradenstvi o moznostech kompenzace handicapu zrakového postizeni
- specialni socialné-pravni poradenstvi, pracovné-pravni poradenstvi
- technické poradenstvi pfi vybéru pomucek pro zpracovani informaci,
v€etné& nacviku obsluhy takovych zafizeni
- rozvoj a docviCovani dovednosti ziskanych v programech zakladni rehabilitace (prace v domacnosti, teni...)
- sluzby osobni asistence (privodcovska a predcitatelska sluzba) a dalsi
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10. KAFIRA o.p.s — Poradenské a vzdélavaci stiredisko Frydek-Mistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Zamecké nam. 44, 738 01 Frydek-Mistek
553 653 623, 777 574 361
jaromira.cubokova@kafira.cz, frydek-mistek@kafira.cz

www.kafira.cz

zakladni socialni poradenstvi

socialné-pravni poradenstvi

pracovné-pravni poradenstvi

poradenstvi v oblasti kompenzaénich pomucek

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
zprostfedkovani navazujicich sluzeb

nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu a sobéstacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizani €innosti

nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu ve vnitfnim i venkovnim prostfedi
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

11.  Tyfloservis, o.p.s — Krajské ambulantni stredisko Ostrava
Adresa: Sadova 1577/5, 702 00 Ostrava 2

Kontaktni osoba: Mgr. Lucie SkfiSovska, Ph.D., vedouci stfediska
Telefon: 596 783 227

e-mail: ostrava@tyfloservis.cz

web: www.tyfloservis.cz

Charakteristika sluzby:

prostorova orientace a sebeobsluha

Cteni a psani Braillova bodového pisma

rehabilitaéni kurzy

pomoc s vybérem vhodnych pomi(icek a proskoleni v jejich obsluze
poradenstvi — Uprava prostfedi ...

Poradenské sluzby, vybér pomlicek i rehabilitacni kurzy jsou poskytovany bezplatné.
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12. Slezska diakonie Rut — socialni rehabilitace

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Tfida T.G.Masaryka 1101, 738 01 Frydek-Mistek
558 639 463, 731 826 808
rut.fm@slezskadiakonie.cz

www.slezskadiakonie.cz

poskytovani podpory dospélym lidem s mentalnim postizenim

a duSevnim onemocnénim pfi individualnim nacviku

udrzovani a rozvijeni dovednosti, samostatnosti, seberealizace

a uplatnéni jedince v oblasti pracovni, spole¢enské, volno ¢asové a dalsi

Sluzby jsou poskytovany bezplatné.

13. Cesky éerveny kiiz, Frydek-Mistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

1. maje 2318, 738 01 Frydek-Mistek
777 332 518
frydekmistek@cervenykriz.eu

www.cervenykriz.eu

poskytovani a vyuka prvni pomoci

vyuka prvni pomoci déti a mladeze

poskytovani humanitarni pomoci

poskytovani pomoci pfi katastrofach a jinych mimofadnych udalostech
Sifeni mezinarodniho humanitarniho prava

patraci sluzba

socialni ¢innosti — organizace dobrovolné pecovatelské sluzby,
pomoc ohroZzenym skupinam obyvatel, akce pro staré, nemocné
a télesné postiZzené obcCany, oSacovaci strediska

rekondi¢ni pobyty

ocefiovani a nabor darct krve a dalsi
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14. Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s

Adresa: Vitkovicka 1, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

Telefon: 595 532 740

e-mail: poradna@financnitisen.cz

web: www.financnitisen.cz

Charakteristika sluzby: Poskytovani bezplatného poradenstvi spotfebitelim, zejména v situaci,

kdy v dusledku zivotni zmény své Zivotni situace nemohou Fadné platit
své dluhy. Specialisté na bezplatné zpracovani navrhu na insolvenci (oddluzenti)
dle insolvencniho zakona.

V8echny poskytované sluzby jsou zdarma.

Bezplatna pondélni zelena poradenska linka 800 722 722.
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Sluzby pro osoby a déti vyzadujici zvlastni pomoc

1. Azylovy diim pro muze stifediska BETHEL Frydek-Mistek, Slezska diakonie

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Bahno-Prikopy 1309, 738 02 Frydek-Mistek
734 862 307

bethel.fm@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz

- poskytnuti do¢asného ubytovani dospélym muzim bez pfistfesi
- zazemi pro pfipravu jidla, moznost provedeni osobni hygieny

- podpora, pfip. pomoc k feSeni jejich nepfiznivé Zivotni situace

- zajisténi stravy, moznost vyprani pradla

- zakladni socialni poradenstvi

- provozuje: denni centrum, nocleharna, ubytovna

Poznamka: prednost pro ubytovani maji ob¢ané Frydku-Mistku a jeho spadové oblasti.

2. Charitni dam sv. Franti§ka — Charita Ostrava — azylovy diim a nocleharna pro muze
Adresa: Sirot¢i 41, 703 00 Ostrava — Vitkovice

Kontaktni osoba: Jifi Linhart, vedouci zafizeni

Telefon: 599 527 496

e-mail: cho.frantisek@carita.cz, cho.frantisek.noc@charita.cz

web: www.ostrava.caritas.cz

Charakteristika sluzby:

Azylovy diim
Azylovy dim je uréen muzdm bez domova a muze domova nabidnout

jistotu zazemi, pomoci jim samostatné fesit jejich nepfiznivou zivotni situaci
a poskytnout pfilezitost k za¢lenéni do spolecnosti.
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Nocleharna

Nocleharna je urena muzim bez pfistfeSi a muze poskytnout moznost
naplnéni zakladnich lidskych potfeb a sniZzit riziko hlubsiho propadu v jejich
nepfiznivé zivotni situaci, zejména vyuzitim socialniho poradenstvi,
hygienického zafizeni a pfenocovani.

3. Nova Sance, z.s. — Azylovy dim zaméreny na muze po vykonu trestu

Adresa: Podsedlisté 73/415, 711 00 Ostrava — Koblov

Kontaktni osoba: Ing. Renata Topor¢akova, zastupce feditele a socialni pracovnice
Telefon: 596 239 418, 739 674 861

e-mail: nova.sance@koblov.cz

web: www.koblov.cz

Charakteristika sluzby: Poslanim azylového domu je poskytovani pomoci muzim po propusténi

z vykonu trestu odnéti svobody a v pfipadé volné kapacity i muzim bez

domova samostatné fesit jejich nepfiznivou

zivotni situaci - "Resocializace muzl po vykonu trestu”.

Cilem je poskytovani materialni pomoci a socialnim poradenstvim podpofit

uzivatele v feSeni jeho nepfiznivé situace a na zakladé individualniho pfistupu

jej motivovat k nezavislosti na systému socialnich sluzeb a navratu

do bézného prostiedi. Sluzba nabizi pfechodné ubytovani, materialni pomoc (obleceni, jidlo)
a zakladni poradenskou €innost (kontakt s Ufady, zajisténi novych dokladd,

pojisténi, pomoc pfi feSeni zadluZenosti aj.)

4, Domov ,,Pfistav” - Armada spasy CR

Adresa: Holvekova 612/38, 718 00 Ostrava — Kuncicky
Kontaktni osoba: Mgr. Daniel Cieslar, feditel

Telefon: 596 237 151, 734 540 613, 773 770 126
e-mail: pristav@armadaspasy.cz

web: www.armadaspasy.cz
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Charakteristika sluzby: Sluzby jsou poskytovany osobam starsim 50 let bez pristresi,
osobam se sniZzenou sobéstacnosti a zhorSenym zdravotnim
stavem (fyzicky i duSevni). Osobam mobilnim, ale vyzaduijici
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

5. Domov ,,Pristav II“ — domov se zvlastnim rezimem - Armada spasy CR
Adresa: Zukalova 1401/3, 703 00 Ostrava
Kontaktni osoba: Mgr. Jan Vincenc, feditel
Mgr. Jana Petri¢kova, vedouci socialni pracovnice
Telefon: 773770 265, 773 770 264, 737 215 421
e-mail: jan_vincenc@armadaspasy.cz
jana petrickova@armadaspasy.cz
web: www.armadaspasy.cz
Charakteristika sluzby: Sluzby jsou poskytovany osobam bez pfistfesi (soc. luzko, azylovy diim, ulice),

které maji sniZzenou sobéstacnost, zhorSeny zdravotni stav

a vyzaduiji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba je poskytovana osobam star§im 26 let, mobilnim i imobilnim,
které maji sniZzenou fyzickou nebo psychickou sobéstacnost

6. Azylovy diim pro matky s détmi

Adresa: Dvorakova 21, 736 01 Havifov - Mésto

Telefon: 737 215423, 773 770 151, 773 770 152

e-mail: vedoucimdhavirov@armadaspasy.cz

web: www.armadaspasy.cz/havirov

Charakteristika sluzby: Pobytova sluzba ur€ena zletilym matkam s nezaopatfenymi détmi

(pFip. zdkonnym zastupclim) a téhotnym Zenam bez pfistresi

k pfeklenuti krizové situace. Poskytuji také krizové potraviny

v pfipadé nutnosti, finanéni poradenstvi, pomoc s feSenim

stabilniho bydleni, podporu v oblasti prace, vzdélavani, rodiCovskych kompetenci a dalsi.
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7. Charitni dam sv. Zdislavy — azylovy dim pro matky s détmi

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Kapitolni 14, 700 30 Ostrava — Zabfeh

599 527 494, 737 553 160

Mgr. Dagmar Dancevska, vedouci zafizeni
cho.zdislava@caritas.cz
www.ostrava.caritas.cz

Pobytova sluzba uréena osobam v krizi,

ohrozZené socialnim vylou€¢enim nebo Zijici v socialné
vylou€enych lokalitach, obéti domaciho nasili, osoby,

které vedou rizikovy zpusob Zivota nebo jim jsou ohrozeny.
Sluzba také poskytuje stravu, pomoc pfi zajisténi stravy,
pomoc pfi uplathiovani prav a opravnénych zajmu a pomoc
pfi obstaravani osobnich zalezZitosti.

8. Azylovy diim Debora pro zeny a matky s détmi

Adresa: Karpatska 40, 700 30 Ostrava — Zabieh
Kontaktni osoba: Bc. Anita Bockova, vedouci — socialni pracovnice
Telefon: 596 787 437, 605 268 218

e-mail: bockova.ostrava@diakonie.cz

web: www.ostrava.diakonie.cz, www.diakonie.cz

Charakteristika sluzby:

Pobytova sluzba uréena Zenam a matkdm s détmi

pro pfekonani nepfiznivé socialni situace. Dale poskytuji pomoc

a podporu uzivatelim dle jejich potfeb, pfipravuji vzdélavaci aktivity,
besedy a pro déti aktivizaéni — zajmové Cinnosti. SluZba je poskytovana
nepretrzité 24 hodin denné vcetné vikendul a svatka.
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9. SALUS o.p.s. - Domov pro matky a déti v nouzi, Krizové centrum pro déti a mladez ,,Ctyflistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

TyrSova 1015/2, 742 21 Kopfivnice
556 810 160, 604 284 681
salus@cbox.cz
www.domov-salus.cz

Pobytova sluzba zaméfena na matky s détmi

a téhotné Zeny, které nejsou schopny vlastnimi

silami fesit svoji momentalni krizovou situaci,

ale zaroven maji pfedpoklady pro opétovné zaclenéni

do spolecnosti — zajem o sluzbu, sobéstaénost v péci

o domacnost a déti, spolehlivost, nekonfliktnost....

Mimo ubytovani poskytuji pomoc s pfipravou stravy,
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, pfi vychové déti,
vzdélavaci, vychovné a aktivizaCni ¢innosti, socialni poradenstvi aj.
Sluzba je poskytovana na dobu urcitou, a to do 3 mésicd,
max. na dobu 1 roku.

Dale také poskytuji socialné aktivizacni sluzbu

pro rodiny s détmi — sanace rodiny.

Krizové centrum pro déti a mladez ,,Ctyﬂistek“

Jedna se o pobytovou sluzbu na pfechodnou dobu,
poskytovanou détem postizenymi akutni, osobni nebo
rodinnou nouzi nebo détem ohroZzenym syndromem tyrani,
zneuzivani a zanedbavani.

10.  Azylovy dam SARA pro zeny a matky s détmi ve Frydku-Mistku, Slezska diakonie

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Bruzovska 328, 738 01 Frydek-Mistek
734 640 266, 593 033 221
sara.fm@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz
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Charakteristika sluzby: Pobytova sluzba uréena Zenam a matkam s détmi,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené
se ztratou bydleni. Dale poskytuji podminky pro pfipravu
stravy, socialni poradenstvi, podporu pfi hledani zaméstnani
a bydleni, pomoc pfi fedeni finanéniho zajisténi, hospodareni
a zadluzenosti, aktivizacni ¢innosti, volnoCasové aktivity
a doucovani déti aj.
Sluzba je poskytovana na dobu urcitou,
a to do 3 mésicu, max. na dobu 1 roku.

11. Intervencni centrum Havirov

Adresa: Opletalova 4/607, 736 01 Havifov-Sumbark

Telefon: 596 611 239, 739 500 634

Fax: 596 611 238

e-mail: ic.havirov@slezskadiakonie.cz

web: www.slezskadiakonie.cz, www.ostravahavirov.webnode.cz
Charakteristika sluzby: IC napomaha svym uzivatelim pfi feSeni jejich krizové situace v oblasti

domaciho nasili. Pomoci kvalitniho odborného socialniho poradenstvi a socialné
terapeutickych &innosti zvySuje sobéstacnost uzivatele pfi uplathovani svych prav,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti tak, aby ziskal dovednosti

fesit tuto situaci vlastnimi silami.

IC neposkytuje své sluzby nasilnym osobam v dobé jejich vykazani ze spole¢ného obydli.

Zakladni ¢innosti IC:

socialné terapeutické Cinnosti

kontaktovani ohrozené osoby v zakonné lhuté 48 hodin poté, co se intervenéni centrum

o vykazani nasilné osoby od Policie CR dozvi

telefonicke, osobni konzultace, emaily, dopisy, doprovody

zprostfedkovani odborného psychologického a odborného pravniho poradenstvi

poskytnuti socialniho a zakladniho pravniho poradenstvi (souvisejici s oblasti domaciho nasili)
pro ohrozenou osobu

zprostfedkovani dalSich navaznych sluzeb ohroZzené osobé& a mnohé dalsi.

Konzultaéni hodiny Po — Pa od 8 do 16 hod. Sluzba je poskytovana bezplatné.
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12. Bily nosorozec, o.p.s — Dim na pul cesty Frydek-Mistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Antoninovo namésti 92, 738 01 Frydek-Mistek
558 434 029, 774 774 638, 774 789 830
dumnapulcesty@bilynosorozec.cz
www.bilynosorozec.cz

DUm na pul cesty poskytuje pobytové sluzby osobam od 18-ti let do 26-ti let véku, které:
- po dosaZzeni zletilosti opousdtéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni
nebo ochranné vychovy, popfipadé osobam z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez
- odchazi z péstounské péce
- jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné |éCby
- popfipadé nemaji vhodné zazemi v rodiné (ztrata bydleni, tyrani, vztahové problémy).

Socialni sluzba poskytuje mladym dospélym z cilové skupiny na pfechodnou dobu ubytovani
a podporu pfi vstupu do samostatného zivota. Sluzba sméfuje k posileni vlastnich kompetenci
uzivatelU, k rozvaiji jejich schopnosti, dovednosti, s cilem zaclenit je do bézné spolecnosti.
SluzZba se poskytuje na pfechodnou dobu, nejprve na 3 mésicni zkuSebni dobu

poté je prodluZzovana, zpravidla na dobu nepfevysujici 1 rok.

13. Centrum socialnich sluzeb, o.p.s. — Dim na pul cesty Ostrava

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Bozdéchova 1792/10, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava a Privoz
Mgr. Daniel Zrastak, vedouci Domu na pul cesty

599 455 182, 605 893 131

dpc@css-ostrava.cz

www.css-ostrava.cz

DUm na pul cesty poskytuje pobytové sluzby osobam od 18-ti let do 26-ti let véku, které:
- po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni
nebo ochranné vychovy, popfipadé osobam z jinych zafizeni pro péci
o déti a mladez
- odchazi z péstounské péce
- jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné léCby
- popf. nemaji vhodné zazemi v rodiné (ztrata bydleni, tyrani, vztahové problémy).
Socialni sluzba poskytuje mladym dospélym z cilové skupiny na pfechodnou dobu ubytovani,
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podporu pfi vstupu do samostatného zivota, poradenstvi, socialné terapeutické ¢innosti,
podporu pfi hledani zaméstnani a v dokonceni vzdélani a zvySovani profesni kvalifikace,
podporu pfi zvladani hospodareni s penézi a podporu v péci o domacnost.

Sluzba sméfuje k posileni vlastnich kompetenci uzivatelu, k rozvoji jejich schopnosti,
dovednosti, s cilem zaélenit je do bézné spoleCnosti.

Sluzba se poskytuje na pfechodnou dobu, zpravidla na dobu nepfevySuijici 1 rok.

14. Obcanské sdruzeni Hermanek — DGm na pul cesty a Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Karvina-Staré mésto

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Nam. Ondry Foltyna 267/12, 733 01 Karvina — Staré mésto
Mgr. Daniela Branova, socialni pracovnice

596 312 213, 774 247 280, 777 121 222
dpchermanek@seznam.cz, zarizenihermanek@seznam.cz
www.hermanek.karvina.info

DPC Hefmanek

Cilem je socialné znevyhodnénym mladym lidem ve véku 18 — 26 let

zvySovat védomi zodpovédnosti za své chovani, schopnost

zafizovat si své zalezitosti samostatné, schopnost samostatné

vést domacnost a motivovat k ziskani a udrzeni zaméstnani.

Sluzba je ur€ena osobam od 18-ti let do 26-ti let véku, které:

- opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy,
popf. osobam z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez

- odchazi z péstounské péce

- jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné |éCby
popfipadé nemaji vhodné zazemi v rodiné
(ztrata bydleni, tyrani, vztahové problémy)

ZDVOP Hefmanek

Déti a mladistvi ve véku od 3 do 18 let, ktefi déle nemohou setrvavat v rodiné
z divodu nevyhovuijiciho prostfedi, kdy rodi¢e dité zanedbavaji,

neuspokojuji jeho materialni, socialni, citové ¢i smyslové potieby.

Existuje Ci hrozi domaci nasili, tyrani ditéte &i jsou v rodiné ¢asté konflikty.
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15. Klokanek Dolni Benesov — zafizeni FOD pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Osada Miru 313, 747 22 Dolni BeneSov
553 652 162, 553 791 714
klokanek.db@fod.cz

www.klokanky.cz

Pobytova sluzba poskytuje pomoc tyranym, zanedbavanym, zneuzivanym,
opusténym nebo jinak socialné ohrozenym détem. B&éhem pobytu je détem

poskytovana socialni rehabilitace s cilem déti aktivizovat a podpofit jejich zdravy vyvoj.

Déti po pfechodnou dobu bydli v bytech, kde se o né staraji v tydennich intervalech
tety a strejdové. Mimo né jsou zde také socialni pracovnici, psycholog, logoped,
specialni pedagog a pediatr. Sluzba je poskytovany détem od 0 do 18 let véku,

vC. déti dosud nenarozenych, détem a mladezi do 26 let véku, které se soustavné
pfipravuji na budouci povolani, ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy.

Cilem sluzby je zajistit ditéti pfechodnou péci postavenou na principech rodinné péce
a navrat ditéte do vlastni rodiny, popf. podpofit jeho svéreni do trvalé nahradni rodiny.

16. Charitni stredisko sv. Lucie — startovaci byty

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Erbenova 486/48, 703 00 Ostrava-Vitkovice
Bc. Eliska Hornakova, vedouci zafizeni

731 534 061, 553 034 170
cho.lucie@charita.cz

www.pro-charitu.cz

Pobytova sluzba poskytuje nacvik dovednosti pro zvladani péce

o vlastni osobu, sobéstaénosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu
zaclenéni, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti, poskytnuti ubytovani a zprostfedkovani kontaktu

se spoleCenskym prostfedim.

Sluzba je uréena osobam v krizi, bez pfistresi,

osobam ohrozZené socialnim vylou¢enim nebo

Zijici v socialné vyloucenych komunitach, osobam ohrozené zavislosti

nebo zavislé na navykovych latkach, osobam,

které vedou rizikovy zpusob zivota nebo jim jsou ohrozeny.
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17. Probaéni a mediaéni sluzba CR — Stredisko PMS Frydek-Mistek

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Politickych obéti 128, 738 02 Frydek-Mistek

Mgr. Marek Tkag, zastupce vedouciho se sidlem PMS Frydek-Mistek
558 405 122, 737 244 559

mtkac@pms.justice.cz

WWW.pmscr.cz

PMS usiluje o zprostfedkovani u€inného a spolecensky

prospésného feseni konfliktt spojenych s trestnou ¢innosti

a soucasné organizuje a zajistuje efektivni a distojny vykon

alternativnich trestl a opatfeni s dirazem na zajmy poSkozenych,

ochranu komunity a prevenci kriminality.

Dale usiluje o za¢lenéni obvinéného resp. pachatele do Zivota

spole¢nosti bez dalSiho poruSovani zakonu. Sluzba pfispiva k ochrané
spolecnosti ucinnym feSenim konfliktnich a rizikovych stavli spojenych

s trestnim fizenim a efektivnim zajisténim realizace ulozenych

alternativnich trestu a opatreni.

Sluzba je poskytovana také nezletilym a mladistvym pachatelim trestnych ¢inu.
Poskytovani informaci o moznostech odskodnéni v ramci zakona

a zprostfedkovani pfimého ¢€i nepfimého jednani s pachatelem

trestného ¢inu o moralni a majetkové nahradé zpusobené Skody — tzv. mediace.

18. Renarkon o.p.s. — Kontaktni a poradenské street centrum, Frydek-Mistek

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

K — centrum Frydek-Mistek (street a kacko FM), Pionyra 1757, 738 01 Frydek-Mistek

Bc. Jakub Larisch, socialni pracovnik, Mgr. Magdaléna Stefanikovéa , vedouci centra a socialni pracovnik
558 628 444, 606 694 244

kcfmrenarkon@seznam.cz, kefm@renarkon.cz

www.renarkon.cz

Centrum se snazi o snizovani zdravotnich a socialnich rizik spojenych

s uzivanim nealkoholovych drog, celkové zlepSeni kvality zivota klient(
a jejich blizkych, to po zdravotni, socialni a psychické strance a ochrana
vefejnosti pfed negativnimi dopady spojenymi s jejich uzivanim.
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Poskytované sluzby:
vymeénny program — vyména pouzitych injekénich setl za Cisté k tomu vody, dezinfekce, kondomy, kapsle a;.

poradenstvi - pomoc a podpora uzivatell drog a jejich blizkych, podpurna terapie (Terapeuticka komunita
Celadna-Podolanky)

socialni prace — pomoc pfi vyfizovani na Ufadech, s hledanim bydleni a zaméstnani

asistencni sluzba — doprovod na ufady, k Iékafi, na testy apod.

zdravotni, hygienicky, potravinovy a informacni servis, testy na zloutenky, HIV/AIDS a syfilis, testovani na
pfitomnost drog v téle

krizova intervence

zprostiedkovani |é€by a detoxikace — pomoc vyfizenim pobytové 1éCby

anonymita — klienti maji moznost vyuzivat sluzeb anonymné

Terénni program Frydecko-Mistecko

Bc.

Filip Hrkal — vedouci programu, terénni pracovnik

723 141 029
tpfm@renarkon.cz

Po
Ut
St
Ct
Pa

9.00 - 17.00 FM, Frydlant n.O.
12.00 — 18.30 Tfinec, Jablunkov
10.00 — 17.00 FM, Frydlant n.O
9.00 — 17.00 Cesky Té&sin

9.00 — 17.00 Ttinec

TP — aktivni vyhledavani a kontaktovani skryté populace uzivatell
nealkoholovych drog v jejich pfirozeném prostfedi, snaha o snizeni

zdravotnich a socialnich rizik spojenych s uzivanim nealkoholovych drog,
celkové zlepSeni kvality Zivota klientd a ochrana vefejnosti pfed negativnimi
dopady spojenymi s jejich uzivanim.

Pracovniky TP Ize poznat podle zelené karticky s modrym logem Renarkonu

na batohu. Mlzete také zavolat pracovnikim TP a domluvit si schizku na mistg,
které vam bude vyhovovat. V pfipadé nouze Ize pouze prozvonit nebo poslat
sms a pracovnici se vam nasledné ozvou.
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19. Renarkon o.p.s. — Dim na ptil cesty — Dolé€ovaci centrum

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Marianskohorska 1328/29, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava a Pfivoz
Mgr. Petra Feller Staniekova , vedouci doléCovaciho centra

596 638 804, 724 148 882

dc@renarkon.cz

www.renarkon.cz

Program nasledné péce a doléCovani je urCen lidem,

ktefi absolvovali [é€bu zavislosti na nealkoholovych drogach.
Prostfednictvi sluzeb pomaha klientl preklenout obdobi pfechodu
z |éCby do bézného Zivota.

Centrum poskytuje:
- pomoc a podporu abstinujicim uzivatelim navykovych latek pfi adaptaci do rodinného,
pracovniho a spoleCenského Zivota
- kvalitni a odborné informace klientim a zajemcim o sluzbu
- pomoc a podporu klientm pfi hledani, formulovani a plnéni viastnich cilt
- pomoc a podporu klientiim a jejich Usili o dosazeni zmény zivotniho stylu a jeho stabilizace
- ziskani i obnoveni a rozvoj praktickych a socialnich dovednosti samostatného Zivota
- zapojeni klienta do oficialniho pracovniho procesu nebo do procesu zvySovani vlastniho vzdélani
- pomoc a podporu klientlim pfi zajiStovani samostatného bydleni
- pomoc a podporu klientovi v naroéném obdobi pfechodu z Ié¢by do podminek bézného Zivota a dalsi

20. CHARITATVNIi OBCHUDEK A SOCIALNI SATNIK - pro socialné potfebné obéany ve Frydlantu n. O. a Frydku-Mistku
ADRA o.p.s. - Dobrovolnické centrum Frydek-Mistek

Adresa:

Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Hlavni 84, 739 11 Frydlant n. O.,
Radni¢ni 1242, 738 01 Frydek-Mistek
Slezska 3151, 738 01 Frydek-Mistek
Hlavni 2326, 738 01 Frydek-Mistek

1. Maje 741, 738 01 Frydek-Mistek
Stanislav Stanék, vedouci centra

558 436 261, 605 436 993
stanislav.stanek@adra.cz
www.adra.cz/dobrovolnictvi/frydekmistek
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Charakteristika sluzby:

Socialni Satnik

Nabizi materialni pomoc zpravidla 1x tydné osobam socialné potfebnym ob&anam.

Opravnéni pfijemci pro erpani materialni pomoci:
¢ Osoby bez pfistfesi (mohou Eerpat pomoc kazdé pracovni pondéli)
¢ Osoby v hmotné nouzi (mohou €erpat pomoc 1x v mésici
po piedlozeni pisemné zadosti potvrzené pfislusnym ufadem prace,
oddélenim hmotné nouze)
e Osoby propusténé z vykonu trestu (mohou Cerpat pomoc po
pfedlozeni propoustéci zpravy z véznice)
¢ Osoby postizené mimoradnou udalosti napf. po povodnich
(pomoc je poskytnuta jednorazové)

Charitativni obchidek

Jedna se o prodej véci z ,druhé ruky®. Adra o.p.s. nabizi darované,
nepotiebné véci formou prodeje, ¢imz si zajistuje ¢ast financnich

prostfedk( na podporu dobrovolnickych program( u senioru,

zdravotné postizenych, déti, socialné potfebnych a téZce nemocnych ob¢ana.

Prijem Satstva a dart

Pro potieby socialniho Satniku a charitativnich obchudk pfijimaji funkéni

a Cisté véci, jako napfiklad: obleCeni, modni doplriky, obuv, povleceni, ruéniky,
nadobi, knihy, CD, prosté véci, které jiz nepotfebujete, ale jinym mohou jesté
dobfe slouZit.

21. Stiredisko osobni hygieny Frydlant nad Ostravici

Umisténi strediska:

Charakteristika sluzby :

v objektu vefejnych WC v budové Kulturniho centra Frydlant n.O.

Ve Stredisku jsou k dispozici dvé kabinky pro sprchovani,

zvlast pro muze a zeny, automaticka pracka a susicka pradila.
Sluzba je ur€ena zejména ob&anum ze socialné vylou¢enych lokalit
a pro osoby nachazejici se na davkach hmotné nouze.
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Koupani Prani bez suseni Prani se suSenim
Osoby nachazejici se v hmotné nouzi 15,- K& 20,- K& 35,- K&
Ostatni osoby 35,- K& 50,- K& 70,- K&

Sluzba je poskytovana Po — Pa od 8 do 17 hodin
So, Ne a svatky od 8 do 12 hodin

Cenik za poskytované sluzby

22, Klub anonymnich alkoholikl — Charita Frenstat pod Radhostém

Adresa:
Telefon:
web:

Charakteristika sluzby:

23. ARKACZ, o.s.

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Kostelni 15, Frenstat pod Radhostém
733 676 650 - Viki, 605 249 543 - Jenda
http://www.frenstat.charita.cz/klub-anonymnich-alkoholiku/

Spolecenstvi lidi, ktefi byli zavisli na alkoholu a kterym se podafilo

z této zavislosti vymanit. Anonymni alkoholici se navzajem déli o své
zkuSenosti, sily a nadéje.

Klub se schazi vzdy v utery od 18:00.

Sokolska tf. 2587/81, 702 00 Ostrava (Hornicka poliklinika — budova B)
734 377 810, 597 454 155

arka@email.cz

www.arka-alkohol.cz

Sluzba pomaha lidem - nadmérné&, narazové pijicim alkohol, zavislym

na alkoholu a jinych psychoaktivnich latkach, patologickym hracim - zbavit

se jejich zavislosti. Formou poradenskych konzultaci a svépomocnych skupin
se klienti resocializuji a znovuobnovuji zdravy styl Zivota.

Pomoc a podpora také pro blizké zavislé osoby. V poradné mohou konzultovat
s poradcem své otazky, tykajici se zavislosti, jak zménit sv(ij postoj ke svému
zavislému a jak ho spravné podporovat v |€éCbé.

Sluzby v ARKA CZ jsou uréeny osobam od 11 do 80 let.
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Adiktologicka poradna

Sluzby nasledné péce

UrCeno osobam, které absolvovaly ustavni IéEbu ve zdravotnickém zafizeni,
absolvovaly ambulantni Ieé€bu nebo se ji podrobuji nebo osobam, které abstinuji samy,
bez odborné pomoci.

Terénni programy
Podptirné a svépomocné skupiny
Prednasky

VSechny sluzby jsou poskytovany bezplatné.

24, Modry kiiz v Ceské republice — Poradna Frydek-Mistek

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Ufedni hodiny:

Maly Koloredov 811, 738 01 Frydek-Mistek

Bc. Monika Valaskova, DiS., vedouci poradny a socialni pracovnik
724 087 221, 731 494 697

frydek-mistek@modrykriz.org

www.modrykriz.org

Sluzba pomaha lidem ohrozenym zavislosti na alkoholu, jinych

navykovych latkach a hra¢skych aktivitach, jejich rodinnym pfislusnikim

a blizkym osobam. Poskytuji odborné socialni poradenstvi, sluzby nasledné

péce, svépomocné skupiny, pastoracni péci a terapii prostfednictvim individualnich
nebo skupinovych setkani. Poradny také v Ceském T&8in&, Karviné a Ostravé.

utery 8.00 —12.00, 13.00 — 15.00 (16.15 — 17.45 terapeuticka skupina)
stfeda 8.00 - 12.00, 13.00 — 18.00

Ctvrtek 8.00 — 12.00, 13.00 — 18.00 (15.00 — 18.00 pro objednané)
patek 8.00 —12.00
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25. La Strada Ceska republika, o.p.s.

Adresa: P.O. Box 305, 111 21 Praha 1

Telefon: 222 717 171,800 077 777

e-mail: pomoc@strada.cz, lastrada@strada.cz

web: www.strada.cz

Charakteristika sluzby: Obecné prosp&sna spoleénost La Strada Ceska republika je nevladni

neziskova organizace, ktera pusobi v oblasti feSeni problematiky obchodu s lidmi.
Cilem organizace je pfispivat k odstranéni obchodovani s lidmi a vykofistovani

a poskytovat podporu a ochranu vykofistovanym, obchodovanym a vykofistovanim

a obchodovanim ohroZzenym osobam.

La Strada poskytuje cilové skupiné socialni sluzby, vénuje se prevenci a vzdélavani

a advokacnimi a lobby aktivitami usiluje o systémové Ci legislativni zmény s cilem
pfedchazet obchodovani s lidmi a vykofistovani, chranit prava a zajmy cilové skupiny.

Provozni hodiny linky

Kromé Ceského jazyka jsou ve vybranych hodinach konzultace na lince nabizeny v rusting, ukrajinsting, rumunstiné a moldavsting.

(+420) 222 717 171

Po 10.00 — 16.00 (v eském a ruském jazyce)
Ut 10.00 — 16.00 (v Ceském a anglickém jazyce)
Ct 10.00 — 16.00 (v Ceském jazyce)

800 077 777 (bezplatné volani)
St 12.00 — 20.00 (v eském, ruském a rumunském jazyce)

Mimo provozni hodiny linek je k dispozici zaznamnik, kde mlizete zanechat vzkaz a La Strada se Vam ozve zpét.
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1. Lécebna dlouhodobé nemocnych — Gaudium Frydek-Mistek, s.r.o.

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Revoluéni 1282, 738 01 Frydek-Mistek
Ing. Petr Hartmann, Feditel

558 630 327, 558 628 150
gaudium@applet.cz
www.gaudium-fm.cz

Lazkové zdravotnické zafizeni poskytujici pohospitalizaéni

péci dlouhodobé& nemocnym.

Vyuziva komplexni [&éCby rezimové, dietické, medikamentézni

a rehabilitacni, hlavni diraz je kladen na odbornou o$etfovatelskou péci.

Zajistuji denni Iékafskou a nepfetrzitou oSetfovatelskou péci, konzultace
logopeda, rehabilitaci (fyzioterapie, LTV, elektrolécba, vodolécba a ergoterapie)

a duchovni péci. Navrh na doléceni vypisuje zpravidla oSetfujici 1ékar

v dobé hospitalizace v nemocnici. Pacientim a rodinnym pfisluSnikim

je poskytnut informaéni servis 0 moznostech nasledného vyuziti socialnich sluzeb.

2. Diakonie CCE - hospic Citadela

Adresa:
Telefon:
Fax:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Zerotinova 1421, 757 01 Valasské Mezifidi
571 629 084, 602 776 460

571 629 085

hospic@citadela.cz

www.citadela.cz

Sluzba nabizi specializovanou paliativni (hospicovou) péci, ktera je urCena
nemocnym a umirajicim, u kterych jiz neni mozn4 lé¢ba nemoci,
ktera by vedla k uzdraveni, ale je mozné mirnit disledky onemocnéni, 1&€it bolest.
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Odlehéovaci sluzby jsou urCeny rodinam, které dlouhodobé pecuji

o Clovéka zavislého na pomoci jiné osoby a potfebuji odpocinek.

Domov pro seniory

Pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost

zejména z dlivodu véku a potfebuji pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domov se zvlastnim rezimem

Pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu chronického
dusevniho onemocnéni a pro osoby se stafeckou, Alzheimerovou demenci
a ostatnimi typy demenci.

Pljéovna zdravotnich a kompenzaénich pomucek.

3. Centrum zdravotnich a socialnich sluzeb Frydek-Mistek, p.o. (HOSPIC)

Adresa: I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 595 538 111 — recepce, 595 538 128 — socialni pracovnice

Fax: 595 538 110

e-mail: info@hospicfm.cz, recepce@hospicfm.cz

web: www.hospicfm.cz

Charakteristika sluzby: Sluzba zajistuje péci o klienty v terminalni fazi jejich onemocnéni,

poskytuje paliativni péci a provozuje pobytové odlehovaci sluzby

a socialné zdravotni sluzby.

Hospicova péce — péce o klienty v terminalni fazi jejich onemocnéni u nichz
neni mozna lé&ba k jejich uzdraveni, ale je mozné paliativni péci zmirnit
disledky onemocnéni. Hospicova a paliativni péce je poskytovana tymem
odbornik(i ze zdravotnické, socialni, duchovni a psychologické oblasti.
Pobytova odlehéovaci sluzba — pobytova sluzba urena lidem s vysokym
stupném zavislosti na pomoci jiné osoby. Divodem pro poskytnuti odleh&ovaci
sluzby je potfeba odpocinku pecujici osoby a umoznit tak pe€ujici osobé Cas
nezbytny pro feSeni osobnich zalezitosti. Odlehovaci sluzba je Casové omezena
na nezbytné& nutnou dobu, zpravidla max. 3 mésicu.

Socialné zdravotni sluzby — socialni lGzka.

Dopliikové sluzby — volnoCasové aktivity, bazalni stimulace,

canisterapie a zaputj€eni zdravotnickych pomucek.



4. Odborny lééebny ustav Metylovice — Moravskoslezské sanatorium, p. o.

Adresa: Metylovice 1, 739 49 Metylovice

Telefon: 558 686 204

e-mail: info@olum.cz

web: www.olum.cz

Charakteristika sluzby: Sanatorium poskytuje pobytovou i ambulantni IéEebné
preventivni pé&i osobam s poruchami zdravi, které maji vlekly
pribéh a potfebuji odbornou pédi s vyraznym rehabilitacnim
zamérenim. Détské IéCebné, relaxacni a rekondi¢ni pobyty.
Ambulantni rehabilitace.

5. Komplexni domaci zdravotni péée — p. Siméakova

Kontaktni osoba: Milada Simé&akova

Telefon: 603 945 437, 558 676 134

Charakteristika sluzby: Komplexni domaci zdravotni a oSetfovatelska péce pacient(l
v domacim prostfedi indikovana lékafem, navstévni sluzba
u pacientt v domacim prostiedi. Sluzba je poskytovana
dle potieby, b&éhem dne.

6. Agentura domaci péée POMAD - Komplexni domaci zdravotni péée Sebestova, s.r.o.

Adresa: V. Nezvala 604, 738 01 Frydek-Mistek

Provozovna: J. Capka 721, 738 01 Frydek-Mistek

Kontaktni osoba: Danuse Sebestova

Telefon: 558 680 281

Fax: 558 680 281

e-mail: info@pomadfm.cz

web: www.pomadfm.cz
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Charakteristika sluzby:

Poskytovani komplexni domaci zdravotni péCe zaméfené na seniory a mobilni hospic,
péce o téhotné Zeny a Zeny po porodu a klienty postizené lymfedémem.

Nabizeji také lymfodrenaze, rlizné typy masazi, provozuji pujéovnu zdravotnich

a kompenzacnich pomucek a pfistroju, dale provadéji nastfel nausnic

a to jak u déti, tak u dospélych.

7. Agentura domaci péée OPORA

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

Charakteristika sluzby:

J. Svermy 459, 738 01 Frydek-Mistek

Bc. Masa Blahutova

602 540 344, 558 436 742

masa.blahutova@quick.cz, masa@adpopora.cz, adpopora@adpopora.cz

Komplexni zdravotni a oSetfovatelska péce v domacim prostfedi

u imobilnich pacientll na zakladé indikace Iékare (klienti s akutnimi,
chronickymi onemocnénimi, imobilni, pacienti v terminalnim stadiu zivota)
a pujcéovna kompenzacnich pomucek.

Sluzba je poskytovana nepfetrzité, 24 hodin denné.

8. Mobilni Hospic Ondrasek, o.p.s. — Hospic pro déti a mladistvé a Hospic pro dospélé

Adresa: Horni 288/67, 700 30 Ostrava — Dubina

Telefon: 777 946 777, 603 566 336, 725 409 412

e-mail: mhondrasek@seznam.cz, socialni@mhondrasek.cz, poradce@mhondrasek.cz
web: www.mhondrasek.cz

Charakteristika sluzby:

Poskytuje zdravotni a lidskou podporu terminalné nemocnym pacientiim

a jejich rodinam v jejich domacim prostfedi. Poslanim je umoznit pacientim
dUstojné a v kruhu své rodiny a pfatel prozit posledni etapu svého zivota.
Péci poskytuji také détskym pacientim. Pacientem détského hospice

muze byt dité od 0 do 18 let s jakoukoliv diagnézou, kterou Iékafi
jednoznaéné oznadili za nelécitelnou a ktera zarover ohrozuje a zkracuje
zivot ditéte. DUraz kladou na Ié€bu bolesti a zmirnéni dalSich pfiznaku
provazejicich terminalni stadium nemoci. Soucasti péce je také poskytovani
odborného socialniho poradenstvi. SluZzbu tvofi Iékafi, zdravotni sestry,

42



socialni pracovnice, psycholog, psychiatr, dobrovolnici a duchovni.
Zapujcuji kompenzacni pomucky, nebo zprostfedku;ji jejich zapujceni.
Zaijistuji také odborné socialni poradenstvi v oblasti socialnich davek
a sluzeb, podporu a asistenci pfi feSeni nepfiznivé socialni situace,
dle pfani rodiny zprostfedkuji také kontakt na duchovniho.

Moznost vyuziti projektu Zdravotni klauni, jedna se o projekt ur€eny détem,

které jsou vazné nemocné a IéCi se doma v rodiné. Klauni z neziskové organizace
»Zdravotni klaun® jsou profesionalni umélci, specialné vyskoleni pro praci

s vazné nemocnymi détmi v kazdém véku. Navstévy klaund jsou zdarma

a vzdy se pfizpusobi psychickému a fyzickému stavu détskych pacientu.
Navstévy klaunl se mize vedle détského pacienta uc€astnit cela rodina

i kamaradi nemocného ditéte.

9. Charitni hospicova poradna — Charita Ostrava

Adresa: Charvatska 8, 700 30 Ostrava — VySkovice (budova Hospice sv. Lukase)
Kontaktni osoba: Mgr. Markéta Stépanova, vedouci poradny

Telefon: 599 508 533, 731 534 002

e-mail: cho.hospicova.poradna@charita.cz

Charakteristika sluzby:

Navstévni hodiny:

Poslanim Charitni hospicové poradny je poskytovat zakladni

a odborné socialni poradenstvi, doprovazeni, psychologickou

a duchovni pomoc, poradenstvi v oblasti zdravotnické péce

a zdravotniho stavu, pfipadné vzdélavani a to uzivateltm,

ktefi jsou tézce nemocni Ci v terminalnim stadiu svého Zivota,
uzivatelim, ktefi pec€uji o tézce nemocnou ¢i umirajici blizkou osobu
nebo pro uZivatele, kterym blizka osoba zemfela.

Poradna zajistuje také pajéovnu kompenzacénich pomucek.

pondéli 8.00 —12.00 13.00-17.00
utery 8.00 - 12.00 13.00-17.00
stfeda 8.00 —12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 8.00 —12.00 13.00-17.00 (pro objednané)

Sluzby pro déti, mladez a rodinu

43



1. Specialné pedagogické centrum pro sluchové postizené a pro déti s vadami rec€i pri Materské skole, zakladni Skole a stredni
spsk@val-mez.cz, spc.sluch.valmez@seznam.cz

Detasované pracovisté Frydek-Mistek

Adresa: 8.pé&siho pluku 1975, 738 02 Frydek-Mistek

Telefon: 558 648 007

e-mail: duzikova.alice@seznam.cz

web: www.val-mez.cz

Charakteristika sluzby: Specialné pedagogické centrum nabizejici komplexni terapeutické,

diagnostické a poradenské sluzby détem a jejich rodi¢tm.
Poskytovani surdopedickych a logopedickych sluzeb.
Pomoc pfi vybéru vhodného Skolského zafizeni ( MS, ZS, SS a ugilist).

2, Stredni Skola, Zakladni Skola a Materska Skola Frydek-Mistek, pfisp. org.,
Specialné pedagogické centrum

Adresa: 28. fijna 1884, 738 01 Frydek-Mistek

Telefon: 558 438 644

e-mail: spcfm@seznam.cz

web: www.ruzovka.eu

Charakteristika sluzby: Specialné pedagogické centrum pro télesné postizené déti, zaky a

studenty s riznymi diagnézami (détska mozkova obrna, vrozené vyvojové vady,
pourazove stavy, onkologicka onemocnéni, metabolické poruchy,

zachvatova onemocnéni, postizeni CNS a dalsi).

Centrum nabizi specialné pedagogickou a psychologickou diagnostiku,

socialni poradenstvi, komplexni vySetfeni, ptjéovani kompenzacnich
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a vyukovych pomucek, depistaze a mnohé dal$i odborné ¢innosti.

Nabidka dalSich sluzeb:

Specialni materska skola pro déti s vadami feci a sluchu

8. pésiho pluku 821, 738 01 Frydek-Mistek, 558 432 367

specmsfm@aquick.cz

Stredni Skola zajist'ujici vyuku dvouletého oboru prakticka skola

28. fijna 1884, 738 01 Frydek-Mistek, 558 433 775

ruzovka@ruzovka.eu

Zakladni Skola s druzinou pro zaky s télesnym nebo psychickym postizenim
Pionyrt 2352, 738 01Frydek-Mistek, 558 433 525

ruzovka@ruzovka.eu

3. Zakladni a mateiska Skola pro sluchové postizené a Specialné pedagogické centrum Ostrava-Poruba, p.o.
Adresa: Spartakovcl 1153, 708 00 Ostrava-Poruba

Telefon: 595 694 547, 606 850 155

Fax: 595 694 546

e-mail: special.skola@deaf-ostrava.cz

web: www.deaf-ostrava.cz

Charakteristika sluzby: Zakladni Skola

Matefska Skola
Internat a Skolni druzina
Specialné pedagogické centrum — specialné pedagogicka a logopedicka péce
- psychologicka péce
- socialné pravni pomoc
- technicka pomoc
- kurz znakové feci pro rodice ....

4. Stredisko rané péce SPRP Ostrava
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Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Havlickovo nabrezi 2728/38, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
Bc. Vladimira Salvetova, vedouci stfediska

596 112 473, 774 242 736

ostrava@ranapece.cz

www.ranapece.cz

Sluzba poskytuje odbornou pomoc a poradenstvi rodinam, které pecuji

o dité s postizenim nebo ohroZzenym vyvojem.

Sluzbu rané péce poskytuji v Moravskoslezském kraji rodinam

s détmi se zrakovym postizenim ve véku od 0 do 7 let, s kombinovanych
postizenim ve véku od 0 do 7 let a rodinam s détmi s ohrozenym vyvojem
v oblasti zrakového vnimani v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu
ve véku od 0 do 7 let.

Bezplatné nabizeji tyto sluzby:

- socialni poradenstvi, poradenstvi rodi¢im a blizkym osobam

- zhodnoceni aktualni irovné schopnosti a dovednosti vaseho ditéte

- zarazeni ditéte do programu stimulace zraku a cilené rozvijeni zrakovych funkci
- poradenstvi k podpofe psychomotorického vyvoje ditéte

- seminare a pfednasky

- kurzy pro rodiny a skupinova setkavani rodici a dalsi

5. Zakladni Skola a Mateiska Skola Nadéje

Adresa: Skarabelova 562, 738 01 Frydek-Mistek
Kontaktni osoba: PaedDr. Dana Zemankova, feditelka Skoly
Telefon: 558 633 480, 603 169 676

e-mail: zsnadeje@seznam.cz

web: www.specskolynadeje.cz

Charakteristika sluzby:

Vzdélavani a rehabilitace zdravotné postizenych déti

pfedskolniho a skolniho véku se specialnimi vzdélavacimi

potfebami — poruchami u€eni, chovani, se zdravotnim oslabenim
nebo pro zaky s télesnym postizenim. Vzdélavani ve tfidach pro zaky
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s mentalnim postizenim rizného stupné anebo v kombinaci s vice vadami,

tfidy pro zaky s autismem. Diagnosticky pobyt ve tfidach zakladni Skoly

v délce az 3 mésicu pro zaky, u nichz se zvazuje odpovidajici vzdélavaci program
podle individualnich moznosti a schopnosti Zaka. Dochazku do materské Skoly détem
s riznym zdravotnim postizenim s naslednou moznosti vzdélavani

v odpovidajicim typu zakladni Skoly.

6. SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek (pro poboéku Frydek-Mistek a Frydlant nad Ostravici) — Slezska diakonie

Adresa: Kostikovo nam. 646, 738 01 Frydek-Mistek

Kontaktni osoba: Mgr. Krystyna Cmiel

Telefon: 739 380 145

e-mail: asistence.koor.fim@slezskadiakonie.cz

web: www.slezskadiakonie.cz

Charakteristika sluzby: Poskytuji podporu ¢i pomoc zejména pfi problémech s bydlenim,

zaméstnanim, pfi zadluzeni, radi, jak vést domacnost, jak hospodafit,

jak vychovavat déti, jak se s nimi ucit. Sluzba nenahrazuje ¢innosti rodicu,
ale pomaha jim a doprovazi je ve vytvareni stabilniho rodinného prostredi
pro zdravy vyvoj déti. Spoluprace sluzby s rodinou vede dosazeni Zadoucich
zmén ve fungovani rodiny a zamezeni odebrani déti z rodinného prostiedi.
Sluzba je uréena rodinam, osamélému rodici ¢i jiné pecujici osobé s jednim
nebo vice détmi ve véku 0-18 let, které se nachazeji v tiZivé socialni situaci.
Nabizena sluzba probiha vzdy v domacnosti rodiny.

SAS poskytuje tyto sluzby:

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti

Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

Socialné terapeutické Cinnosti

Pomoc pfi uplathovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti.

7. NENUDA, z.s. — Centrum pro rodinu



Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Nameésti 2, 739 11 Frydlant nad Ostravici
776 721 122

nenuda@email.cz

www.nasnenuda.cz

Prostor, kde se mohou setkavat maminky se svymi détmi,

ostatni rodinni pfisludnici a seniofi. Centrum se snazi pfedchazet
socialni izolaci zejména matek na matefské dovolené a seniorf

s moznosti navazani novych vztaha.

Provozuji matefské centrum, organizuji programy pro rodiny a déti,
sportovni, volnoCasové aktivity, besedy a pfednasky.

Dale poskytuji poradenstvi pro rodiny, nastavajici maminky a maminky
na matefské dovolené a prostory pro setkavani senior(.

Organizace a realizace obecné prospésnych &innosti v oblasti zdravi,
kultury a Zivotniho prostfedi.

8. Klub NEZBEDA - Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez (NZDM) - Charita Frydek-Mistek

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

F. Cejky 450, 738 02 Frydek-Mistek
732628 731, 733433 177
klubnezbeda@charitafm.cz
www.charitafm.cz

Poslanim klubu je preventivné pusobit v ramci praci s détmi

a mladezi — pomahat jim v nepfiznivych Zivotnich situacich

a pozitivné ovliviiovat jejich osobnostni riist a rozvo;.

Cilem klubu je poskytnout détem a mladezi bezpecny prostor

pro traveni volného ¢asu a umoznit jim vyuZiti sluzeb a realizaci
vlastnich napadu, nabizet jim podporu a pomoc v jejich obtiznych
Zivotnich situacich, podporovat je v samostatnosti, zodpovédnosti
a zlepSovani kvality jejich Zivota a pomahat jim |épe se orientovat

v jejich socialnim prostfedi. Klub je uréen détem a mladeZi ve véku od 6 do 20 let.

9. U-kryt Frydek-Mistek - Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez — o.s. Filadelfie
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Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Jifiho z Podébrad 3109, 738 01 Frydek-Mistek
Martin Dub&ak

558 435 637, 776 219 568

u-kryt@seznam.cz

www.filadelfie.cz

Klub poskytuje sluzby détem a mladezi v nepfiznivé Zivotni situaci.
Pomaha jim tyto Zivotni situace zvladat, podporuje je v samostatnosti

a zaclenéni do spolecnosti. Vytvari podminky pro smysluplné traveni
volného €asu a usiluje o pozitivni zmény v Zivotnim stylu déti a mladeze.
Klub je uréen détem a mladezi ve véku od 7 do 18 let véku.

10. Doucovani pro déti ve Frydlantu nad Ostravici — Dobrovolnické centrum — Charita Frydek-Mistek

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Namésti 2, 739 11 Frydlant n. O., F. Cejky 450, 738 01 Frydek-Mistek
Mgr. Martina Petrova, koordinatorka projektu

733 741 897

martina.petrova@charitafm.cz

www.charitafm.cz

Bezplatné doudovani pro déti 1. stupné ZS. Jedna se o systematickou podporu,

ne o narazovité doucovani napf. pfed pisemkou. Kazdému ditéti se vénuje pravidelné
jednu hodinu tydné jeden konkrétni dobrovolnik na zakladé pfedem vytvofeného
individualniho planu. Projekt je uren pfedevsim pro déti, které maiji problémy s u€enim
a kterym nemohou rodiCe zajistit dostateCnou studijni podporu. Rodi¢e déti, mohou také
v Poradenském centru vyuZzit socialné-pravni a rodinné poradenstvi a psychoterapii.

11. Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi — Charita Frenstat pod Radhostém

49



Adresa: Kostelni 15, 744 01 Frenstat pod Radhostém

Kontaktni osoba: Mgr. Michaela Koloniéna , vedouci zafizeni

Telefon: 556 836 937

e-mail: michaela.kolonicna@frenstat.charita.cz

web: www.frenstat.charita.cz

Charakteristika sluzby: Poslanim SAS je poskytovat podporu a pomoc rodinam s détmi,

pfedchazet odlouéeni ditéte od rodiny, posilovat samostatnost rodiny

a jeji zapojeni se do spolecnosti. Sluzba je uréena rodinam se studujicimi
détmi ve véku 0-26 let, které se nachazeji v tiZivé socialni situaci.
Nabizena sluzba probiha vzdy v domacnosti rodiny.

SAS poskytuje tyto sluzby:

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické Cinnosti

Pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajma a pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti.

V mikroregionu Frydlantsko je tato sluzba poskytovana pouze klienttim Zijicim v obcich Celadna a Kunéice pod Ondiejnikem.

12. Mediac¢ni centrum pro rodinné a obéanskopravni spory

Adresa: Nadrazni 171, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava a Pfivoz

Telefon: 595 136 288, 603 727 498, 724 567 530

e-mail: info@mcova.cz

web: www.frenstat.charita.cz

Charakteristika sluzby: Mediace je metoda rychlého, kultivovaného a efektivniho feSeni sport

mimosoudni cestou, nabizi jinou moznost FeSeni konfliktu.

Spociva ve zprostfedkovani feSeni sporll nezavislym odbornikem-mediatorem,

ktery stranam pomaha vzajemné si naslouchat a hledat spole¢na feseni.

O vysledku mediace rozhoduji sami ucastnici, je duvérna a respektuje zajmy obou stran.

Kontaktni dny: Po a St 10.00 — 16.00 (pro podani informaci)



Po — Ct celodennég, dle dohody — probihaji mediaéni jednani pro objednané klienty

13. Mediaéni centrum — Détské centrum Ctyflistek (Opava a Havifov-Sucha)

Adresa: Nakladni 29, 746 01 Opava, Hornicka 8, 735 64 Havifov-Sucha

Telefon: 553 662 767 — MC Opava, 596 440 250 — MC Havifov-Sucha

e-mail: mediace@dcctyrlistek.cz

web: www.dcctyrlistek.cz

Charakteristika sluzby: Mediace - efektivni a flexibilni mozZnost, jak rychle a kultivované FeSit
vzniklé problémy mimosoudni cestou prostfednictvim nestranného
a nezavislého mediatora. Méla by byt ukonena vypracovanim dohody,
0 jejimz obsahu rozhoduji jen samotni ucastnici.

Kontaktni dny: St 9.00 - 11.30, 14.00 — 15.30
V jiné dny formou e-mailu. Samotné mediace probihaji v prabéhu
pracovniho tydne dle individualni domluvy s pracovniky centra.

14. Détské centrum Ctyflistek (Opava a Havifov-Sucha)

Adresa: Nakladni 29, 746 01 Opava, Hornicka 8, 735 64 Havifov-Sucha

Telefon: 553 621 548 — Opava, 596 — Havifov-Sucha

e-mail: info@dcctyrlistek.cz

web: www.dcctyrlistek.cz

Charakteristika sluzby: pracovisté Opava - ustavni zafizeni rodinného typu od narozeni do 3 let

- zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc (24 hodin denné, déti ve véku 0 - 18 let)
- poradenstvi v oblasti socialné-pravni ochrany déti

- zacvik v pédéi o dité, edukacni pobyty

- laktaéni poradenstvi

- rehabilitaéni stacionaf

- rehabilitacni péce

- logopedicka péce

- psychologicka péce

- utajené/diskrétni porody
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- sluzby pro péstouny a doprovazejici organizace
- rodinné mediace

pracovisté Havifov -  ustavni zafizeni rodinného typu
- zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc s moznosti
pfijeti 24 hodin denné dité ve véku 1 — 18 let
- rodinné mediace

15. Fond ohrozenych déti, o.s. — pobocka FOD Ostrava

Adresa:
Telefon/fax:
e-mail:
web:

Charakteristika sluzby:

Nadrazni 410/171, 702 00 Ostrava
596 112 341

fod.ostrava@fod.cz
www.fod-ostrava.cz

FOD Poboc¢ka Ostrava nabizi socialné aktivizacni sluzby (SAS)
pro rodiny s détmi, které zahrnuji zejména cilenou podporu rodin
v tizivé situaci, prevenci a odstranéni ohrozujicich situaci pro déti.

Nabizené sluzby: - sanace rodin cilem je pfedchéazet,
zmirnit nebo eliminovat pfi€iny ohroZeni ditéte
a poskytnout rodi¢im i ditéti pomoc a podporu
k zachovani rodiny jako celku.
- pomoc pri feseni finanéni, hmotné a bytové nouze
- psychosocialni a terapeuticka pomoc détem a rodinam
- asistence u predavani nebo kontaktu s ditétem

Media¢ni centrum

Poslanim je poskytovani specifické pomoci formou mediace, pfi feSeni
konfliktnich situaci se zamérem pfedchazet jejich vyhroceni

se zavaznymi dusledky na rodinu a déti, a zamérem pfedchazet

jejich vyusténi do konfliktu se spole€enskymi normami (poruSeni zakonu)
vedoucimu k socialni izolaci.

Centrum rodinného poradenstvi
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Uredni dny
na pobocce FOD:

Terénni sluzby:

Poskytuje pomoc, podporu a poradenstvi rodi€im nahradnim,
ale také vlastnim. Pomaha pfi feSeni socialnich, pravnich
i psychologickych problému souvisejicich s péc&i a vychovou ditéte.

Po 8.00 — 12.00, 13.00 — 18.00
St 8.00 -12.00, 13.00 — 16.30

Po 8.00 — 18.00
Ut -Pa 8.00 - 16.30

VSechny sluzby jsou poskytovany bezplatné.

16. Mistni klub nahradnich rodin — Charita Frenstat pod Radhostém

Adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika sluzby:

Kostelni 15, 744 01 Frenstat pod Radhostém
Alena Stefkova

773 167 585

alenastefkova@centrum.cz
www.fod-ostrava.cz

Mistni klub ndhradnich rodin je mistem, kde se setkavaji nahradni rodice,

aby zde nalezli prostor pro vzajemné naslouchani, vyménu zkusenosti,

sdileni starosti i strasti s nahradni rodinou péci.

MK nahradnich rodin je otevieno pro vdechny zdjemce vzdy v sobotu odpoledne,
od 15:00 hod.

Doplnujici sluzby obéaniim: - rozvoz obédu a sanitni sluzby




1. Rekreacni stredisko Budoucnost

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Nova Ves 139, 739 11 Frydlant nad Ostravici
734 577 775

info@rsbudoucnost.cz
www.rsbudoucnost.cz

2. STAMAR Restaurant

Adresa:
Telefon:
web:

3. Hotel Beskyd

Kunci¢ky u Basky 249, 739 01 Baska
777 244 333
www.stamar-fm.cz

Adresa: Nameésti 1, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Telefon: 604 450 344

e-mail: info@hotel-beskyd.cz

web: www.hotel-beskyd.cz

4. Hostinec - penzion Na Harcovné

Adresa: Nova Ves 12, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Telefon: 733 739 323

e-mail: jidelnicek@naharcovne.cz

web: www.naharcovne.cz

5. Restaurace U Tofld (Janovice-Bystré)
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Telefon: 736 640 649

e-mail: p.winklerova@seznam.cz

web: www.utoflu.cz
Rozvoz obédu pro ob&any obce, pro seniory - zvyhodnéna cena.
Cena obédu zahrnuje také dopravné.

6. Dam s byty pro seniory - Ostravice

Telefon: 731 306 395
Zaijistuje rozvoz obé&dl pro seniory i invalidnim ob&anim

7. Novodoba sanitka s.r.o. — Pobocka Frydlant nad Ostravici

Telefon: 731747 913

Kontaktni osoba: Vladimir Klimanek

e-mail: frydlant@novodobasanitka.cz

web: www.novodobasanitka.cz

Charakteristika sluzby: Pfeprava pro seniory a nemocné, pfeprava pro handicapované

a pfeprava zdravotnickych pomucek. Sluzba Vam pomuze prepravit

se na rehabilitaci, z/do nemocnice, k Iékafi, do lazni apod.

Lokalita: Frydlant nad Ostravici, Malenovice, Celadna, Pstruzi, Ostravice,
Kuncice pod Ondiejnikem, Metylovice, Przno, Staré Hamry, Bila.

Tato sluzba je hrazena klientem.

Tato sluzba nenahrazuje sanitni vozy. K zajisténi poskytnuti zdravotnich sluzeb — rychlé zachranné sluzby, volejte standardni sanitku.

8. Soukroma dopravni zdravotnicka sluzba - Zdenék MECA, s.r.o.
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Adresa pracovisté: Nadrazni 88, 739 11 Frydlant n. O.

Telefon: 558 628 882 - nepretrzité
web: www.meca-zdravotnicka-doprava.cz
Charakteristika sluzby: Prevozy nemocnych a ranénych pacientti — dle indikace Iékare

na zakladé pfikazu k transportu. Planovaneé pfevozy je nejlépe

objednavat jeden az dva dny dopfedu v dopolednich hodinach.

Zdravotni transport pacientt z jinych zemi zpét do CR — v pfipadé schvaleni transportu
pfisludnou zdravotni pojistovnou.

Kuryrni sluzba pro zdravotnickou agendu, ktera neni ur€ena k postovnimu styku.
Zajisténi likvidace nebezpecnych odpadl pro zdravotnictvi.

Vedeni evidence nebezpeénych odpadt.

Kontakty na obecni Urady:
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Obecni Grad Bila 142
739 15 Staré Hamry
tel: 558 438 627

558 690 020
fax: 558 690 020
e-mail: ou@obecbila.cz
web: www.obecbila.cz

Obecni ufad Celadna 1, 739 12
tel: 558 684 008

fax: 558 684 054

e-mail: celadna@iol.cz

web: www.celadna.cz

Janovice:

Obecni Grad Janovice 83, 739 11
tel: 558 681 039

fax: 558 681 467

e-mail: oujanovice@obecjanovice.cz
web:  www.obecjanovice.cz

Kuncéice pod Ondrejnikem:

Obecni urad Kunéice pod Ondiejnikem 569

Frydlant nad Ostravici:

Méstsky urad Frydlant nad Ostravici
Namésti 3, 739 11 Frydlant nad Ostravici
tel: 558 604 111 — ustredna

fax: 558 676 279

e-mail: posta@frydlantno.cz

web:  www.frydlantno.cz

Odbor socialnich véci:
usek socialné-pravni ochrany déti
558 604 179, 558 604 129
558 604 173, 558 604 171
kuratela pro déti a mladez
558 604 177
byty pro seniory a invalidni obéany,
verejny opatrovnik, komunitni planovani
558 604 178
socialni pracovnice
558 604 172
558 604 174

Obecni urad Pstruzi 93, 739 11
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739 13 Kunéice pod Ondiejnikem
tel: 556 850 154

fax: 556 850 171

e-mail: obecni.urad@kuncicepo.cz
web: www.obec-malenovice.cz

Malenovice:

Obecni urad Malenovice €p. 85
739 11 Malenovice

tel: 558 677 877, 558 678 533
fax: 558 678 533

e-mail: ou@obec-malenovice.cz
web: www.malenovice.eu

Metylovice:

Obecni urad Metylovice 495, 739 49

tel: 558 686 129

fax: 558 686 255

e-mail: metylovice@qiff.cz
epodatelna.metylovice@seznam.cz

web:  www.metylovice.cz

Ostravice:

Obecni uirad Ostravice 577, 739 14
tel: 558 412 541
fax: 558 412 550

e-mail; ou.ostravice@obec-ostravice.cz
el.podatelna: podatelna@obec-ostravice.cz
web: www.obec-ostravice.cz

Zajmova ¢innost:

tel: 558 677 122
558 677 120

e-mail: ou@pstruzi.cz

web:  www.pstruzi.cz

Obecni ufrad Przno 50, 739 11
tel: 558 676 886, 558 661 615
mobil: 723 303 237, 724 186 173
e-mail: ou@przno.cz

web: WWW.Przno.cz

Staré Hamry:

Obecni urad Staré Hamry 283, 739 15
tel: 558 690 187, 558 690 225

fax: 558 690 073

e-mail: obec@stare-hamry.cz

web:  www.stare-hamry.cz
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Bila

Knihovna

Sidlo: Bila 142, 739 15 Staré Hamry
(budova matefské Skoly)

Kontaktni osoba: Katefina Kubadakova

Telefon: 558 690 122 (MS)

e-mail: kkaterina@seznam.cz

Provozni doba: St 15.00 — 16.00 hod

Frydlant nad Ostravici

Klub seniort

Sidlo: Stredisko socialnich sluzeb, Padlych hrdinG 312, 739 11 Frydlant n. O.

Kontaktni osoba: Ludmila Wojnarova, pfedsedkyné

Telefon: 731713 248

Svaz télesné postizenych v CR, mistni organizace

Sidlo: Stredisko socialnich sluzeb, Padlych hrdintd 312, 739 11 Frydlant n.

Kontaktni osoba: Oldfich Moris, pfedseda
Telefon: 605 038 240

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, zakladni organizace

Sidlo: Stredisko socialnich sluzeb, Padlych hrdint 312, 739 11 Frydlant n.
Kontaktni osoba: Jaroslav Obr, pfedseda
Telefon: 721 089 457

Svaz diabetiki CR — DIA KLUB, Gizemni organizace

Sidlo: Stfedisko socialnich sluzeb, Padlych hrdinG 312, 739 11 Frydlant n.
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Kontaktni osoba:
Telefon:

Véra Thaiszova, pfedsedkyné

739 820 098

Asociace rodiéu a pratel zdravotné postizenych déti v CR — Klub Misa

Sidlo:

Kontaktni osoba:
Telefon:

e-mail:

Charakteristika ¢innosti:

Kolafikova 653, 738 02 Frydek-Mistek

Sona Béc¢akova, Frydlant nad Ostravici

558 676 792

LukesovaDorota@seznam.cz

zajiStovani, provozovani, realizace a ochrana prav, zajmu

a potreb déti a mladeze se zdravotnim postizenim a jejich rodicu

Krestanska akademie mladych - KAM

Adresa:

Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika ¢innosti:

Emila Pajurka 142, 739 11 Frydlant nad Ostravici
731 137 839, 731 611 962

kam@kam.cz

www.kam.cz

KAM se zabyva vzdélavaci ¢innosti ze u¢elem rozvoje osobnosti mladych lidi.

Beskydské informaéni centrum

Adresa:
Telefon:
e-mail:
web:

Hlavni 1755, 739 11 Frydlant n. O.
603 264 058
info@beskydy-info.cz
www.beskydy-info.cz

Kulturni centrum Frydlant nad Ostravici, p.o.

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Knihovna
Adresa:

Hlavni 1755, 739 11 Frydlant n. O.,
558 606 304
Ing. Katefina Kaiserova, feditelka

info@kcfno.cz

www.kcfno.cz

Hlavni 1755, 739 11 Frydlant n. O.
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Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Celadna

558 606 301

Mgr. Pavla Ru€kova, vedouci knihovny
info@knihovnafrydlant.cz
www.knihovnafrydlant.cz

Klub Beranci — centrum volného ¢asu

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

Charakteristika ¢innosti:

Celadna 364, 739 12 Celadna

777 254 557, 777 577 473

L‘ubica Jilkova, Svatava Cajankova

klubberanci@seznam.cz

Klub pro maminky s détmi nabizi kulturni, sportovni, rehabilitacni
a vzdélavaci akce pro nastavajici maminky a rodi€e s détmi.
MozZnost hlidani déti od 2 let véku.

Knihovna a Informaéni centrum

Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Klub seniort
Sidlo:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Janovice

Celadna 714, 739 12 Celadna
558 684 400 .
p. Kosiovska, p. Karla Cmielova

ic@celadna.cz

www.celadna.eu

DPS, Celadna 721, 739 12 Celadna
737 532 227

Petr Bernady
petr.bernady@seznam.cz
klub@senioriceladna.cz
www.senioriceladna.cz

61



Cesky &erveny kfiz, zakladni organizace Janovice

Kontaktni osoba:
Informace:
Telefon:

Knihovna
Adresa:

Telefon:
Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Provozni doba:

Spolek PRVOCAS z.s.
Adresa:

Telefon:

Kontaktni osoba:
e-mail:

web:

Charakteristika ¢innosti:

Klub maminek Sluni¢ko
Adresa:

Telefon:

Kontaktni osoba:

e-mail:

Charakteristika €innosti:

Kuncéice pod Ondiejnikem

Anna Kubadakova
Obecni urad Janovice
558 681 039

Janovice 247

558 681 026

Mgr.Tatana Némcova, vedouci knihovny
knihovna.janovice@seznam.cz
www.naseknihovna.cz/janovice

Po 14 — 17 hod

Ct 14 — 16 hod

Janovice 659

603 327 973

Mgr. Ing. Gabriela Milotova, pfedsedkyné vyboru spolku
gabriela_milotova@centrum.cz

WWW.Prvocas.cz

Zajisténi volnocasovych aktivit pro déti, mladistvé, dospélych a seniord.

Pravidelné akce a cviceni rodi¢l s détmi a organizace vyletd.

Janovice 410 (prostory druziny ZS Janovice)

722 657 170

Iva Spratkova

iva.spratkovaova@centrum.cz

Setkavani maminek na matefské nebo rodiCovské dovolené s détmi.
Setkani probihaji kazdé utery od 9 do 11 hodin.
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Obecni knihovna
Adresa:

Telefon:
Knihovnice:

e-mail:
web:
Provozni doba:

Ostravice

K.O.S. - Klub Ostravickych
Adresa:

Telefon:

Kontakt:

Charakteristika ¢innosti:

Klub rodi¢a Ostravice, o.s.
Adresa:

Telefon:

e-mail:

web:

Charakteristika ¢innosti

Kuncice pod Ondiejnikem 569 — v prostorach Obecniho ufadu — 1.patro
556 850 154

Radmila Zemanova

Marie Starnovska

knihovna@kuncicepo.cz

www.kuncicepo.cz

Po 14.00 - 17.00 hod

St 14.00-17.00 hod

senioru

Ostravice 97, 739 14

732 232 641

Josef Frydrysek, Ostravice 97

Zaijisténi socialné aktivizaCnich €innosti
a volnoCasovych aktivit pro seniory.

Ostravice 300

608 721 653

v.tomeckova@volny.cz
www.zs-ostravice.cz

VolnoCasove aktivity pro déti a rodicCe.

Knihovna a beskydské informaéni centrum

Adresa:

Telefon:

Kontakt:

e-mail:

Charakteristika ¢innosti:

Przno

Ostravice 400

558 682 115

Martina Klimkova, vedouci knihovny
knihovnaostravice@seznam.cz

Provoz knihovny a poskytovani informaci obéaniim a navstévnikim obce.
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Klub seniort

Adresa: Przno 50
Kontakt: pfedsedkyné — Ludmila Kariakova
Charakteristika Cinnosti: VolnoCasové aktivity pro seniory.

Materské centrum Masinka

Adresa: Przno 50

Kontakt: Renata Muronova

Charakteristika ¢innosti: VolnoCasové aktivity pro rodiCe a déti.
Knihovna

Adresa: Przno 50

e-mail: knihovna@przno.cz

web: WWW.przno.cz

Pstruzi

Knihovna a Turistické informac¢ni centrum

Adresa: Pstruzi 350

Telefon: 552 321 091, 734 373 393
e-mail: infopstruzi@seznam.cz
web: www.pstruzi.knihovna.cz

Klub seniort

Adresa: Pstruzi 93
Telefon: 558 677 120
e-mail: ou@pstruzi.cz
web: www.pstruzi.cz
Staré Hamry
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Knihovna
Adresa:
Provozni doba:

Staré Hamry 306 (Kulturni dim)
Po 9 -10 hod
Ut 13.30 — 16.00 hod
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Policie CR - tisfiové volani: 158

Hasiésky zachranny sbor - tisnové volani: 150
Zachranna sluzba - tisinové volani: 155
Tisnova volani, tel: 112

Policie CR - obvodni oddéleni Frydlant nad Ostravici:  tel: 974 732 731
tel: 558 442 011
e-mail: fm.oo.frydlant@pcr.cz

Urad prace - DetaSované pracovisté Frydlant nad Ostravici
Kontaktni udaje: Nameésti 10, Frydlant nad Ostravici
Tel: 950 113 201, 950 113 200 - 208
Fax: 950 113 302
e-mail: posta.fmg@fm.mpsv.cz
web: www.portal.mpsv.cz

Urad prace - Statni socialni podpora Frydlant nad Ostravici
Kontaktni udaje: Nameésti 10, Frydlant nad Ostravici
Tel: 950 113 220, 950 113 221 - 224

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni Frydek-Mistek
Kontaktni udaje: Palackého 115, Frydek-Mistek
Tel: 558 604 700
Fax: 558 604 792, 558 604 801
e-mail: posta.fm@cssz.cz
web: WWW.CSsz.cz

Nemocnice Frydek-Mistek, tel: 558 415 111
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Zlata linka seniort

800 200 007

zlatalinka@elpida.cz

Bezplatna linka davéry pro seniory,

ktera, kromé okamzité pomoci nabizi

praktické informace z |ékafské, psychologické,

pravni €i socialni oblasti. VSechny hovory jsou anonymni.
Provoz: Po — Ut od 8 do 20 hodin.

Linka dlivéry Ostrava

596 618 908, 737 267 939

linka.duvery@mnof.cz

Psychologicka telefonicka a internetova

podpora pro vefejnost v akutnich krizovych situacich.
Poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi.
Provoz: Po - Ut od 12 do 6 hodin rano.

So, Ne a svatky - nepretrzité.

Modra linka o.s. — linka ddvéry

549 241 010, 608 902 410
help@modralinka.cz

Linka slouzi hlavné pro déti a mladez,

ale mohou se na ni obratit i dospéli &i rodice.
Provoz: denné od 9 do 21 hodin.

Linka bezpeci

116 111

pomoc@linkabezpeci.cz

Bezplatna linka dUveéry pro déti, mladistvé a studujici do 26 let
pomaha fesit nejen slozité Zivotni situace, ale také kazdodenni
starosti a problémy. Slouzi pfedevsim tém, ktefi si nevédi rady,

citi se osaméli, nemaiji se komu svéfit a potfebuji podporu a davéru.
Provoz: nonstop.

Rodicovska linka
840 111 234, 606 021 021



pomoc@rodicovskalinka.cz

Nabizi krizovou pomoc, rodinné a vychovné

poradenstvi po telefonu. Linka pro rodi¢e, prarodice

a dalsi rodinné pfislusniky, pedagogy

a vSechny dospélé, ktefi maji starost o déti.

Provoz: Po — Ct od 13 do 19 hodin a P4 od 9 do 15 hodin.

Linka vzkaz domu

800111 113

Bezplatna linka slouzi pfedevsim détem a mladym lidem,

které situace v rodiné, ve Skole nebo v ustavnim zafizeni

donuti k utéku nebo tém, ktefi o tomto kroku uvazuiji.

Linka je zdarma ze vSech pevnych linek, nikoliv v mobilnich telefona.
Provoz: Kazdy den od 8 do 22 hodin.

Détské krizové centrum

241 484 149, 777 715 215

problem@ditekrize.cz

Linka poskytuje nepfetrzitou dostupnou odbornou pomoc

v krizovych &i zavaznych situacich. Je ur€ena détem i dospélym a také tém,
ktefi se setkali s problematikou syndromu CAN — syndromu tyraného,
zneuzivaného a zanedbavaného ditéte.

Provoz: nonstop.

Bily kruh bezpeci
257 317 110
Bezplatna linka slouzi obétem a svédkim
trestnych ¢ind, v€etné moralni a emocionalni podpory.
Provoz: nonstop.
BKB Poradna Ostrava
597 489 204, 731 306 411
bkb.ostrava@bkb.cz
Provoz: Ut — Ct od 16 do 18 hodin
Pa od 16 do 18 hodin — pro objednané.
Linka pomoci obétem kriminality a domaciho nasili
116 006
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Nepretrzita telefonicka krizova pomoc obétem kriminality,
osobam ohrozenym domacim nasilim, svédkim

a pozustalym po obétech trestnych &ind, osobam ohrozenych
kriminalitou a nasili. Poskytuje okamZitou psychologickou pomoc,
organizaéni a moralni podporu, praktické rady, pravni informace,
porozuméni a dlveéru.

Provoz: nonstop.

DONA linka

251 511 313

Specializovana sluzba krizové pomoci pro osoby ohrozené
domacim nasilim, svédky domaciho nasili.

Poskytuje okamzitou odbornou psychologickou, pravni, organizaéni
a moralni podporu. Pomuaze vyhledat bezpeéné ubytovani

Provoz: nonstop.

Intervencni centrum Ostrava
597 489 207
ic.ostrava@bkb.cz
Provoz: Po a Ut od 8 do16 hodin
Ct od 8 do 18 hodin, P4 od 8 do 14 hodin.

Intervenéni centrum Havirov

596 611 239, 739 500 634

ic.havirov@slezskadiakonie.cz

Provoz: Po — P& od 8:00 do 16:00

Po pracovni dobé je k dispozici sluzebni pohotovostni mobil.

Poradenska linka K-centra
283 872 186
Linka poskytuje pomoc a radu lidem ohroZzenym drogou.
Provoz: Po, Pa od 13 do 20 hodin

Ut, St, Ct od 9 do 20 hodin

So, Ne a svatky od 13 do 20 hodin.
Internetova poradna prev-centra
233 355 459
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www.prevcentrum.cz/\WWebporadna.aspx
Prostfednictvi internetové poradny poskytuji

informace tykajici se drog a drogové zavislosti.

Linka XX pro zeny a divky

284 016 292

Linka poskytuje pomoc a radu Zzenam

a divkam, které maji problém s alkoholem
a jinymi navykovymi latkami.

Provoz: nonstop.

Drop in linka

222 221 431

Linka poskytuje informace ohledné drog
a drogové zavislosti.

Provoz: nonstop.

Linka AIDS pomoci nejen pro nemocné
800 800 980

Bezplatna linka poskytuje informace a rady
co se ty€e problematiky AIDS a HIV.
Provoz: nonstop.

Narodni linka prevence AIDS
800 144 444
Provoz: Po — P4 od 13 do 18 hodin.

Antikoncep¢ni linka Cilestyna
541 217 777
Provoz: Po —Ct od 13 do 18 hodin.

La Strada Ceska republika, o.p.s.
222 717 171, 800 077 777 (bezplatné volani)
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Pusobi v oblasti feSeni problematiky obchodu s lidmi.
Provoz:

(+420) 222 717 171

Po 10.00 —16.00 (v Ceském a ruském jazyce)

Ut  10.00 — 16.00 (v eském a anglickém jazyce)
Ct  10.00 — 16.00 (v ceském jazyce)

800 077 777 (bezplatné volani)
St 12.00 — 20.00 (v Ceském, ruském a rumunském jazyce)

Mimo provozni hodiny linek je k dispozici zaznamnik.

POZNAMKY:
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Frydlant nad Kuncice pod
Ostravici Bila Celadna Janovice Ondiejnikem  Malenovice
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Zastupitelstvo mésta Frydlantu nad Ostravici na svém zasedani dne 29. éervna 2006 schvalilo zahijit proces
komunitniho planovani socialnich sluzeb mikroregionu Frydlantsko, za U€asti téchto obci: Bil3, Celadna, Frydlant n. O., Janovice,
Kuncice p. O., Malenovice, Metylovice, Ostravice, Przno, Pstruzi a Staré Hamry. Komunitni planovani je jedna z metod pouzivanych
pro vytvoreni planu socialnich sluzeb. Zakladnim cilem je, aby socialni sluzby byly takové, jaké si je obéané mikroregionu pieji,
dostupné a efektivni, a aby pocet a druh poskytovanych sluzeb odpovidal potiebam obéanli. Komunitni planovani mizeme oznacit
jako aktivni usili obci o zapojeni verejnosti do fizeni jejich zalezitosti. Je tfeba fici, Zze se jedna o dlouhodoby proces, kdy spolu o
podobé socialnich sluzeb vyjednavaji predstavitelé obci (v terminologii komunitniho planovani se nazyvaji ,,zadavatelé*) s témi, kdo
socialni sluzby poskytuji (,,poskytovatelé”“) a s lidmi, ktefi socialni sluzby vyuzivaji (,uzivatelé”“). Jediné spolupraci zastupcu
zadavatelll, poskytovateli a uzivateld lze dosahnout vzajemné shody o podobé socialnich sluzeb v nasem mikroregionu.
Predkladame Vam PRUVODCE SOCIALNiMI SLUZBAMI MIKROREGIONU FRYDLANTSKO, ktery mapuje nejen poskytovatele
socialnich sluzeb. Véfim, ze se stane Vasim kazdodennim pomocnikem a radcem.

RNDr. Helena Pesatova, starostka Mésta Frydlant n.O.

Vydalo mésto Frydlant n.O. dne ........... , pocet vytiskl .......... ks.
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